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Chance - Wagnis - Perspektive
Arbeiten in Europa

Sie sind gut qualifiziert und bereit zu Verdnderungen? Sie finden in Deutschland
keine passende Stelle oder mochten Ihrer Karriere einfach neuen Schwung ge-
ben?

Immer mehr Deutsche richten ihr Augenmerk auf die benachbarten Arbeitsmar-
kte. Der Einstieg in die neue Lebens- und Arbeitsumgebung erfordert zwar Anpas-
sungsbereitschaft und ist nicht immer einfach. Dafiir sammeln Sie neue Erfah-
rungen, die Sie beruflich und personlich weiterbringen. Ein zeitlich begrenzter
Auslandsaufenthalt erhéht Ihre Qualifikation und Ihre Chancen auf dem deutschen
Arbeitsmarkt - wenn Sie irgendwann zurlckkehren wollen.

Deutsche Fachkréfte sind im Ausland gefragt - vor allem Facharbeiterinnen und
Facharbeiter, Ingenieure und Ingenieurinnen, IT-Fachleute, medizinisches Perso-
nal und mancherorts auch Lehrkrafte. Deutschlands duales Ausbildungssystem,
das die Lernorte Berufsschule und Betrieb miteinander verbindet, wird hoch ge-
schatzt.

Die Zentrale Auslands- und Fachvermittlung (ZAV) der Bundesagentur fiir Arbeit
hélt spezielle Dienstleistungen zum Thema ,Arbeiten im Ausland® fiir jeden bereit,
der den Schritt ins européische Ausland wagen mdchte. Erste Informationen fin-
den Sie auf der Internetseite der Auslandsvermittlung unter www.zav-auslands-
vermittlung.de.

Der Lesbarkeit halber wird in dieser Publikation meist nur die ménnliche Form
verwendet. Die Aussagen gelten jedoch flr Frauen und Méanner gleichermaBen.

Hinweise zur Gliederung
Arbeiten im Ausland - Motive und persdnliche Perspektiven

Die Griinde fiir eine Arbeitssuche im europdischen Ausland sind so vielfaltig wie
die Menschen selbst: In diesem Kapitel verdeutlichen drei Beispiele, welche Ziele
Menschen mit dem Schritt ins Ausland verfolgen.

Von Belgien bis Zypern - Die Arbeitsmarkte im Uberblick

Fir den Fall, dass Ihnen noch kein Lénderfavorit fiir Inre Bewerbung im Ausland
vorschwebt, bieten wir lhnen in diesem Kapitel eine Entscheidungshilfe an: Hier
kdnnen Sie sich Uber fast alle européaischen Staaten informieren und herausfin-
den, welche Chancen die einzelnen Arbeitsmarkte bieten.

Der besseren Lesbarkeit wegen wird im Text dieser Publikation zumeist nur die ménnliche Form verwendet.
Die Aussagen gelten jedoch fiir Frauen und Méanner gleichermaBen. 1
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Probezeiten und Mindestlohne - Die Regeln unserer Nachbarn

Was in den Arbeitsvertrag gehort, wie lange gearbeitet wird, ob Mindestléhne ge-
zahlt werden - all das ist in Europa unterschiedlich geregelt. Erste arbeitsrecht-
liche Informationen (iber Lénder, in denen Deutsche besonders gerne arbeiten,
finden Sie in diesem Kapitel. Auch eine Expertin kommt zu Wort und sagt lhnen,
wie Sie lhren Arbeitsaufenthalt im Ausland optimal vorbereiten.

Risiken vermeiden, Anspriiche wahren - Soziale Absicherung

Wie bin ich im Ausland krankenversichert? Und was passiert mit den Rentenan-
sprichen, die ich erworben habe? Oft scheitert der Wunsch, im Ausland zu arbei-
ten, an der Angst, nicht ausreichend abgesichert zu sein. Dabei haben sich die
Mitgliedstaaten der Europaischen Union auf eine Reihe von Standards zur Absi-
cherung von Arbeitnehmern geeinigt.

Lost in Translation? Wie Sie deutlich machen, was Sie gelernt haben

Sie sind qualifiziert flir einen Job im Ausland - aber woher soll Ihr kiinftiger Chef
das wissen? So mancher Bewerber scheitert daran, dass er fiir das, was er kann,
nicht die richtigen Worte findet - oder dass eine Ubersetzung seiner Qualifikatio-
nen fehlt. Hier erhalten Sie Hinweise dariiber, was Sie tun konnen, damit Ihr Be-
rufsabschluss im Ausland anerkannt wird.

Der Job im Ausland - Sprungbrett fiir die Karriere

Auch wenn bei einem Auslandsaufenthalt nicht immer alles sofort klappt: Wenn
Sie anschlieBend nach Deutschland zurlickkehren, geht es auf der Karriereleiter in
der Regel nach oben. Drei Arbeitnehmer erzdhlen, warum der Auslandsaufenthalt
ihnen beruflich und personlich viel gebracht hat. Und ein Personalchef berichtet,
warum seine Firma auf Mitarbeiter mit solchen Erfahrungen nicht verzichten kann.

Beratung und Vermittlung

Die Zentrale Auslands- und Fachvermittlung (ZAV) der Bundesagentur fir Arbeit
und EURES, der Zusammenschluss der europdischen Arbeitsverwaltungen, helfen
Ihnen dabei, Ihren Auslandsaufenthalt optimal vorzubereiten. Dieses Kapitel zeigt
Ihnen, welchen Service ZAV und EURES bieten und wie Sie die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter erreichen kénnen.



Europaischer Wirtschaftsraum
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[ Staaten, die der Européischen Union und dem EWR angehdren
mm Staaten, die dem EWR, aber nicht der Européischen Union angehéren

... und zu guter Letzt: Erfahrungsberichte

Das Interesse an einem Job im Ausland ist so groB wie seit Jahrzehnten nicht
mehr. Aber wie gelingt der Sprung in ein Umfeld, das - angefangen von kulturellen
Unterschieden bis hin zu nationalen Besonderheiten bei der Sozialversicherung -
jede Menge Herausforderungen und Uberraschungen bereithalt? Von ihren Erfah-
rungen mit dem Schritt ins Ausland berichten iber das Heft verteilt unter ande-
rem ein Techniker in Polen, eine Buchhalterin in Island, ein Verwaltungsfachmann
in Luxemburg und eine Erzieherin in Portugal.

Q Bundesagentur fiir Arbeit

Mit 500 Millionen Burgerinnen und
Birgern ist der Européische Wirt-
schaftsraum (EWR) der groBte Ar-
beitsmarkt der Welt. Ihm gehdren
auBer den Mitgliedslandern der Euro-
paischen Union auch Liechtenstein,
Island und Norwegen an. Fir den
EWR gilt ein GroBteil der Freiheiten,
die den Waren-, Dienstleistungs-,
Personen- und Kapitalverkehr inner-
halb der EU kennzeichnen. Die
Schweiz gehort dem EWR zwar nicht
an, ist aber durch eine Reihe von
Vertragen eng mit den EWR-Staaten
verbunden.
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’ ) Ich spreche flieBend Englisch

und Lettisch, bin auch schon
viel in der Welt herumgekommen,
aber Berufserfahrung in einem
fremden Land (ber einen ldngeren
Zeitraum fehlt mir noch.“

Arbeiten im Ausland -
Motive und Perspektiven

Beruflicher Ehrgeiz, Abenteuerlust, Neugier oder schlechte Aussichten auf eine
Stelle in Deutschland - es gibt viele Griinde, warum deutsche Arbeitnehmer ihr
Glick im Ausland suchen:

»UM KARRIERE ZU MACHEN, BRAUCHE ICH AUSLANDS-
ERFAHRUNG*

slch bin gelernte Vertriebskauffrau, arbeite in der Umweltschutzgiiter-Branche. In
diesem Bereich ist Deutschland Exportspitzenreiter. Auslandserfahrung zu sam-
meln ist fir mich immens wichtig, um beruflich weiterzukommen. SchlieBlich
muss ich mit den unterschiedlichen Mentalitdten meiner Geschaftspartner in den
europaischen Landern vertraut sein. Gute Fremdsprachenkenntnisse allein genu-
gen da nicht.

Lettland interessiert mich am meisten, wegen meiner Sprachkenntnisse und weil
das Land relativ viel in den Umweltschutz investiert. Ich weiB, dass ich mich auf
ein vergleichsweise niedriges Einkommen einstellen muss, falls ich in Lettland ei-
nen Job finde. Aber dafiir sind die Lebenshaltungskosten dort auch niedriger. Und
auBerdem mache ich gerne Abstriche, wenn es meiner Karriere férderlich ist. Zu-
riick in Deutschland, rechne ich mir gute Chancen auf eine hoher dotierte Stelle
aus, als ich sie jetzt habe.”

»SCHWEDEN IST EINFACH EIN TOLLES LAND ...

»Die Sprache, die Freundlichkeit der Menschen, die Natur: Schweden ist einfach
mein Traumland. War es schon immer. Die Familie meines Vaters stammt aus
Goteborg, deswegen kenne ich mich mit der schwedischen Kultur und Mentalitat
bestens aus. Beides geféllt mir, und ich kann mir sehr gut vorstellen, in Schweden
langer zu leben, am liebsten im Norden des Landes.

Fir mich als Forstingenieur ist Schweden natirlich auch aus beruflicher Sicht
hochinteressant; schlieBlich ist es eines der waldreichsten Lander der Erde. Da ich
vor allem im Bereich Holzkunde und Holzverwertung Berufserfahrung gesammelt
habe, bin ich guter Hoffnung, eine Stelle in Schweden zu finden. Ich habe schon
einige Informationen eingeholt, zum Beispiel auf einer groBen Forstwirtschafts-
messe in Jonkdping. Dort habe ich auch erste Kontakte zu mdglichen Arbeitge-
bern gekniipft.

Meine Frau unterstiitzt meine Plane; sie ist Krankenschwester und wird sich eine
Stelle suchen, sobald wir in Schweden FuB gefasst haben. Um unsere kleine Toch-
ter mache ich mir gar keine Sorgen. Das Kinderbetreuungssystem in Schweden ist
perfekt ausgebaut.“



»ICH WILL ARBEIT!*

,Als Maurer hat man es in Deutschland nicht immer leicht. Vor vier Monaten hat
es auch mich getroffen. Mein Betrieb musste Insolvenz anmelden, und ich stand
plétzlich auf der StraBe. Eine neue Stelle ist nicht in Sicht. Dabei bin ich gut aus-
gebildet, bringe vier Jahre Berufserfahrung mit.

Vor ein paar Wochen bin ich auf die Idee gekommen, es im Ausland zu versuchen.
Ich spreche sehr gut Englisch, weil ich viele Ferienfreizeiten als Jugendbetreuer in
Schottland verbracht habe. Bei der ZAV-Auslandsvermittlung habe ich mich schon
Uber die Formalitéten informiert: wie es mit meiner sozialen Absicherung ausséhe,
was ich in Sachen Vertragsgestaltung beachten muss und so weiter. Jetzt hoffe ich
auf ein Stellenangebot in GroBbritannien oder Irland.*

Arbeiten in Europa

Zugang zum Arbeitsmarkt

Unter www.zav-auslandsvermittlung.de konnen Sie sich tber die wich-
tigsten Regelungen informieren, die mit der Arbeitssuche und -aufnahme
im europaischen Ausland verbunden sind. Themen sind unter anderem der
Zugang zum Arbeitsmarkt, das Arbeitsrecht, Lohne und Lebenshaltungsko-
sten sowie Kinderbetreuung und Schulsystem.

Von Belgien bis Zypern -
Die Arbeitsmarkte im Uberblick

Ehe Sie mit der Arbeitssuche beginnen, sollten Sie sich dariber im Klaren sein,
dass es im Ausland nicht unbedingt einfacher ist als im eigenen Land, einen Ar-
beitsplatz zu finden. Die Arbeitslosenquoten sind in vielen EU-Staaten relativ
hoch. Und auch innerhalb der einzelnen Lander unterscheiden sich die Beschéfti-
gungsmoglichkeiten von Region zu Region.

Dennoch bieten unsere europdischen Nachbarn in bestimmten Wirtschafts-
zweigen sehr gute Beschaftigungsmoglichkeiten. In diesem Kapitel werfen wir
Schlaglichter auf 30 europdische Arbeitsmarkte: Hier erfahren Sie, in welchen
Wirtschaftszweigen die Unternehmen gegenwartig verstérkt neue Mitarbeiter ein-
stellen.

Q Bundesagentur fiir Arbeit

) Zu GroBbritannien habe ich

einen besonderen Bezug, habe
sogar Freunde in Schottland. Die
Schweiz oder Osterreich wéren aber
auch okay. Die Bezahlung ist mir erst
einmal nicht so wichtig. Hauptsache,
ich komme wieder in Arbeit.“
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Von Belgien bis Zypern

’ Der Arbeitsmarkt in Belgien ist

regional sehr unterschiedlich
strukturiert. Im fldmischen Teil
Belgiens ist der Arbeitsmarkt gut
entwickelt. Hier ergeben sich fiir
Bewerber aus Deutschland zahlreiche
Méglichkeiten - gerade im handwerk-
lichen Bereich. “

Robert Rauchstein, EURES-Berater
in der ZAV Auslandsvermittlung
Dortmund

BELGIEN

2011 soll die Wirtschaft in Belgien laut der OECD um 1,9 Prozent wachsen. Die
Arbeitslosenquote lag im Marz 2011 mit 7,7 Prozent unter dem européischen
Durchschnitt. Am giinstigsten ist die Situation in Flandern: Im vierten Quartal
2010 verzeichnete die Region eine Arbeitslosenquote von lediglich 4,2 Prozent; in
Wallonien hingegen liegt sie bei 12 Prozent; in der Hauptstadt Brissel ist fast jeder
Sechste ohne Arbeit (17 Prozent, viertes Quartal 2010). Qualifizierte Mitarbeiter
werden derzeit vor allem in den folgenden Branchen gesucht: IT und Kommunika-
tionstechnik, Bauwirtschaft und Banken. Folgende Berufe sind besonders gefragt:
Architekten, Informatiker, Industrie-Ingenieure, Industriezeichner, Elektroniker
und Elektromechaniker.

BULGARIEN

Bulgarien ringt noch immer mit den Folgen der weltweiten Wirtschaftskrise: Im
Marz 2011 lag die Arbeitslosenquote bei 11,4 Prozent, 1,4 Prozent hoher als ein
Jahr zuvor. Eine Besonderheit Bulgariens ist, dass Teilzeitarbeit so gut wie gar
nicht verbreitet ist (nur 2,3 Prozent der Beschaftigten haben einen Teilzeitvertrag;
in der EU sind es 18,8 Prozent). Die meisten freien Stellen gibt es derzeit in fol-
genden Branchen: Land- und Forstwirtschaft, Industrie, Tourismus, Hotels und
Gastronomie, 6ffentliche Verwaltung, Bauwirtschaft und Handel. Gesucht werden
vor allem Akademikerinnen und Akademiker aus folgenden Fachgebieten: Inge-
nieurwesen, Jura, Betriebswirtschaft und Agrarwirtschaft. Deutsche Arbeitneh-
mer sind bislang hauptséachlich in anspruchsvolleren Positionen bei internationa-
len Arbeitgebern beschaftigt.

DANEMARK

Die Arbeitslosenquote in Danemark lag im Februar 2011 bei 7,9 Prozent. Damit
steht das Land vergleichsweise gut da. Die Wirtschaft soll nach OECD-Prognose
2011 um 2 Prozent wachsen. Eine Besonderheit des dénischen Arbeitsmarktes ist
die hohe Fluktuation: Danen wechseln relativ haufig ihren Arbeitsplatz. Derzeit
werden vor allem Arztinnen und Arzte sowie Kranken- und Altenpfleger gesucht.
Gefragt sind auBerdem Erzieher, Einzelhandelsverkaufer, Elektriker, Verkaufsbera-
ter, Koche, Landwirtschaftsgehilfen, Kellner, Programmierer und andere IT-Fach-
leute, Biomediziner und Wirtschaftspriifer. Zur Obst- und Gemiiseernte werden
auBerdem jahrlich Tausende Saisonarbeiterinnen und -arbeiter angeworben; Stel-
lenangebote finden Sie unter www.seasonalwork.dk. Danischkenntnisse sind bei
der Jobsuche von Vorteil, doch es gibt mehr und mehr Stellen, die lediglich Eng-
lisch voraussetzen. Dies gilt vor allem fir Unternehmen mit Englisch als Geschéfts-
sprache wie Carlsberg, Danisco, Danfoss, Lundbeck, Novo und Nordea oder inter-
nationale Konzerne wie Biogen, Dell, Daimler, IBM und Nokia.




ESTLAND

Die weltweite Wirtschaftskrise hatte dramatische Folgen fiir den estnischen Ar-
beitsmarkt: Zéhlte das Land 2007 mit seiner geringen Arbeitslosigkeit noch zu den
Musterschiilern der EU, so gehort es jetzt zu den EU-Mitgliedstaaten mit
den groBten Beschaftigungsproblemen; Ende 2010 betrug die Arbeitslosenquote
14,6 Prozent - sie ist damit fast doppelt so hoch wie der EU-Durchschnitt. Im April
2010 meldete die Arbeitsverwaltung die meisten offenen Stellen fiir folgende Be-
rufsgruppen: Verkauf und andere Dienstleistungen, Handwerk, Technik sowie
Landwirtschaft und Rohstoffgewinnung. Wirtschaftsexperten sehen in Estland
grundsatzlich einen Mangel an hoher qualifizierten Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern, zumal gut ausgebildete Esten wegen der besseren Verdienstmoglichkeiten
zu Tausenden im Ausland arbeiten. Sollte die Konjunktur anspringen, dirften qua-
lifizierte Mitarbeiter daher wieder gesucht sein. Die Aussichten stehen relativ gut:
Die OECD prognostiziert fiir 2011 ein Wirtschaftswachstum von 4,7 Prozent. Deut-
sche Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sind hauptséchlich in anspruchsvolle-
ren Positionen bei internationalen Arbeitgebern anzutreffen. Wer bei estnischen
Unternehmen arbeiten mochte, muss in der Regel die Landessprache beherr-
schen. Die meisten Einheimischen sprechen Estnisch und Russisch, nur wenige
Englisch.

Arbeitslosigkeit in Europa

Arbeitslosenquoten
im Mérz 2011 in Prozent

2,3% Slowenien 8,1%
[\ 3,2 % Finnland 8,2 %
B 3,4 % Italien 8,3%
| Niederl.  [EW&3 Frankreich 9,5%
Osterreich [RXR] 9,5%
Luxemburg [ERE EE /s %
Malta 6,3% Portugal 1,1%
Deutschland 6,3 % Bulgarien 11,4 %
LEQEIEEREE 6,9 % Ungarn 11,9 %
Zypern 72% 139%
74% 1%
Belgien 7,7 % Irland 14,3 %
7% 7%
7,7% Lettland* 17,2 %
Island** 7,8 % Litauen* 17,3%
- Dénemark*** 7,9 % Spanien 20,7 %

* Dezember 2010, **Januar 2011, *** Februar 2011

Quellen: Eurostat, Staatssekretariat fiir Wirtschaft SECO Schweiz, Amt fiir Volkswirtschaft Liechtenstein,
Statistics Island

Q Bundesagentur fiir Arbeit
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EURopean Emp/~vment Services

} , In der Hauptstadtregion Finn-

lands ist die Steigerung der
Arbeitslosigkeit durch die Auswir-
kungen der Krise am geringsten aus-
gefallen, wéhrend landesweit ein
deutlicher Anstieg zu verzeichnen
war. Gesucht werden nach wie vor
vor allem medizinische Fachkréfte
(Arzte, Krankenschwestern, Zahn-
arzte), Erzieher, Fachleute in der Gas-
tronomie, Friseure und Reinigungs-
kréfte.”

Dr. Andreas Roger, EURES-Berater
in der ZAV-Auslandsvermittlung
Rostock

FINNLAND

Finnland erholt sich - wie viele andere EU-Lénder auch - bereits von der welt-
weiten Wirtschaftskrise: Die OECD sagt fur 2011 ein Wirtschaftswachstum von
2,5 Prozent voraus. Die Arbeitslosenquote lag im Méarz 2011 bei 8,2 Prozent. Ex-
perten gehen davon aus, dass die wirtschaftliche Erholung 2011 und 2012 Arbeits-
platzverluste in den Dienstleistungsbranchen wieder wettmachen wird, wéhrend
in der Industrie und in der Bauwirtschaft damit kaum zu rechnen ist. Im GroB- und
Einzelhandel, im Verkehrsbereich, in der Banken- und Finanzbranche sowie bei
den sonstigen privaten und offentlichen Dienstleistungen sollte die Nachfrage
nach Arbeitskréaften ab Anfang 2011 wieder starker anziehen. Nach wie vor drin-
gend gesucht werden Arzte, Zahnérzte und Krankenpfleger. Laut Angaben von
EURES gibt es momentan zudem offene Stellen fiir Buchhalter, IT-Spezialisten,
Bus- und Taxifahrer und fiir Kéche. Fir Bewerberinnen und Bewerber, die keine
oder nur geringe Finnischkenntnisse haben, ist es schwierig, in die engere Aus-
wahl bei der Besetzung eines freien Arbeitsplatzes zu kommen. Allenfalls IT-Spezi-
alisten und einige Fachérzte werden auch dann eingestellt, wenn sie nur Englisch
beherrschen.

FRANKREICH

Frankreichs Arbeitslosenquote entspricht mit 9,5 Prozent genau dem EU-Durch-
schnitt. Besonders von Arbeitslosigkeit betroffen sind die Regionen Nord-Pas-
de-Calais, Languedoc-Roussillon, Provence-Alpes-Cote d’Azur und Picardie. Die
Arbeitsvermittlung Pble emploi geht davon aus, dass sich die Beschéaftigungs-
situation 2011 entspannen wird.

Verstarkter Arbeitskréaftebedarf besteht in den kommenden Jahren laut Angaben
von Germany Trade and Invest (Gtai) in den Hightech-Branchen; sie werden zu-
meist durch verschiedene staatliche Instrumente gefordert: Luft- und Raumfahrt,
Transport, Elektromobilitat, IKT (digitale Wirtschaft), Medizintechnik, Pharma, Bio-
technologie, Nanotechnologie, griine Chemie, Umwelttechnik, erneuerbare Ener-
gien und Energieeffizienz. Im Gegensatz dazu schéatzt Gtai die wirtschaftliche Ent-
wicklung in den traditionellen Industriebranchen als eher schwierig ein - darunter
vor allem Fahrzeugbau, Elektrotechnik, Maschinen und Ausriistungen und Zwi-
schenprodukte. Neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden derzeit nachge-
fragt in den medizinischen und sozialen Bereichen (Pflegehilfen und medizinisch-
psychologischer Dienst) und bei personenbezogenen Dienstleistungen (Kellner,
Kichenpersonal, Animateure, Haushilfen). AuBerdem werden Facharbeiter, Inge-
nieure, Forschungs- und Projektleiter in den oben genannten Wachstumsbran-
chen gesucht. Wer in Frankreich arbeiten méchte, muss auf jeden Fall die franzo-
sische Sprache beherrschen. Gute Chancen bieten internationale Konzerne, die in
der Regel eher geneigt sind, Auslanderinnen und Auslander einzustellen.



Als Kaufmann im franzésischen Tochterunternehmen

Zweisprachige Experten handeringend gesucht

André Diesselmeyer musste mit Finger-
spitzengefiihl Uberzeugungsarbeit leisten.
»lch baue eine neue Abteilung auf, von
deren Funktion die Kollegen anfangs
wenig Vorstellungen hatten®, sagt er. Seit
2005 arbeitet er bei Graveleau in West-
frankreich, einem Logistikdienstleister, der
sechs Jahre Teil der deutschen Dachser-
Gruppe war. Seine Aufgabe ist es, das
Tender Management zu etablieren - also
ein Team, das sich auf die Bearbeitung von
Ausschreibungen spezialisiert. ,,Anfangs
musste ich erklaren, wofiir diese Abteilung
wichtig ist und warum ich aus dem Mutter-
haus extra nach Frankreich gekommen
war.“

Fiir die Akzeptanz bei den Kollegen half
die Tatsache, dass er nicht entsandt wor-
den war, sondern einen lokalen Vertrag
bei Graveleau angenommen hatte. Vor
allem aber konnte er sich mit den Kollegen
verstandigen: ,Mit Englisch oder Deutsch
kommt man hier nicht weit. Doch wenn
man ihre Sprache spricht, sind die Franzo-
sen sehr aufgeschlossen.”

Mit fachlicher und personlicher
Kompetenz liberzeugt

Der 40-jahrige Manager ist sicher: ,Wer
heute in Europa vorankommen will, muss
andere Lander und ihre Sprachen ken-
nen.“ Seinen Berufsweg plante er konse-
quent international: Nach der Ausbildung
zum Kaufmann im GroB- und AuBenhandel
arbeitete er 13 Jahre lang in Logistikunter-
nehmen, mit viel Englisch im Berufsalltag
und geschaftlichen Aufenthalten zum
Beispiel in Irland. Zwischendurch machte
er eine zweijahrige Weiterbildung an der
Deutschen AuBenhandels- und Verkehrs-

akademie in Bremen. So konnte er immer
interessantere Aufgaben (ibernehmen.

Bei Dachser spezialisierte sich Diessel-
meyer ab 2002 in der Unternehmenszen-
trale auf das Tender Management. 2005
sprach er mit dem Geschéftsfiihrer tiber
seine weitere Entwicklung: ,Mein Chef
wusste, dass ich die interkulturelle Erfah-
rung und das notige Durchsetzungsvermao-
gen hatte, um im Ausland etwas aufzubau-
en.“ So bekam André Diesselmeyer seine
neue Aufgabe bei Graveleau.

Kommunikationsféhigkeit als Schliissel
fiir die Karriere

Trotz seiner guten Voraussetzungen hat er
in Frankreich noch viel Neues gelernt.
Zum Beispiel: Wahrend fiir Deutsche
,sofort” immer ,,sofort“ bedeutet, kdnnen
Franzosen damit auch ,,nachher oder
»,morgen“ meinen. ,Neulich habe ich mich
umfangreich entschuldigt, weil ich zu
einem Meeting 15 Minuten zu spat kam.
Dabei warteten die anderen noch ganz
entspannt auf weitere Teilnehmer.“ In
anderen Punkten sind die Franzosen
empfindlicher: Kritik wird nie direkt gedu-
Bert. ,Wenn man sie nicht diplomatisch
verpackt, erscheint man aggressiver, als
man eigentlich wollte.“

Seine Erfahrung im Ausland sieht er als
Schlissel fiir die weitere Karriere. Obwohl
Frankreich der wichtigste Geschaftspart-
ner Deutschlands ist, hat er beobachtet,
dass immer weniger Deutsche Franzdsisch
beherrschen, immer weniger Franzosen
Deutsch. ,,Ein Blick in die Stellenb&rse der
Handelskammer zeigt aber, dass zweispra-
chige Experten hdnderingend gesucht
werden.*

Q Bundesagentur fiir Arbeit

An den Wochenenden erkundet
André Diesselmeyer das Land. Sein
Arbeitsplatz ist in La Verrie, einer
Kleinstadt im Westen Frankreichs,
rund 80 Kilometer stiddstlich von
Nantes. Die Gegend ist landlich, er
ist schnell in den schdonen Weinbau-
gebieten, an der Atlantikklste oder in
den Pyrenden. Oder mit dem TGV in
90 Minuten in Paris.
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} Ich rate Interessenten, nicht
nurin London und Siidosteng-
land nach Jobs zu suchen. Andere
Gegenden haben gute Angebote und
niedrigere Lebenshaltungskosten. Vor
allem Schottland versucht mit seiner
Kampagne ,,fresh talent* aktiv neue
Kréfte ins Land zu holen, um den
Bevélkerungsriickgang auszugleichen.
In Aberdeen zum Beispiel gibt es viele
Jobs fiir Leute mit Kenntnissen in der
OI- und Gasindustrie. Auch in Norad-
england gibt es Chancen, die Region
befindet sich im Ubergang von der
Schwerindustrie zu anderen Jobs. “

Michael McDadd, EURES-Berater
beim Jobcentre Plus in Sheffield

GRIECHENLAND

Griechenland steht seit Anfang 2009 immer wieder kurz vor dem Staatsbankrott.
Nach wie vor steckt das Land in der Rezession: Laut OECD wird die Wirtschaft in
2011 um 2,5 Prozent schrumpfen. Die Arbeitslosenquote lag im Dezember 2010
mit 14,1 Prozent lber dem EU-Durchschnitt. Experten gehen jedoch davon aus,
dass die Situation tatséchlich dramatischer ist. Denn vor allem junge Menschen
lassen sich nicht als arbeitssuchend registrieren, wenn sie noch keinen Anspruch
auf Arbeitslosengeld haben. Dies liegt zum Teil daran, dass Arbeitsplatze in Grie-
chenland meist nicht iber das Arbeitsamt besetzt werden, sondern (iber person-
liche Beziehungen.

Griechische Unternehmen sind in der Mehrheit klein und mittelstandisch. Arbeits-
krafte aus dem Ausland werden vor allem im Tourismus engagiert - etwa fiir die
Rezeption, als Koche, Zimmerméadchen, Servierkréfte, Barkeeper und Kiichenhil-
fen. Zudem suchen griechische Unternehmen vor allem Handwerker, Verkaufer,
Biroangestellte, Kellner, Friseure, Bauarbeiter, Angestellte fir Finanzdienstleistun-
gen, Klempner, Kfz-Mechaniker und Techniker.

GROSSBRITANNIEN UND NORDIRLAND

Die Aussichten sind gut in GroBbritannien und Nordirland: Fiir 2011 rechnet die
OECD mit einem Wirtschaftswachstum von 2,5 Prozent. Die Arbeitslosenquote
liegt bei 7,7 Prozent (Stand: Januar 2011). Die Beschéftigtenquote ist mit knapp 70
Prozent relativ hoch (EU: 64,4 Prozent). Auch altere Menschen iiber 55 Jahre sind
relativ haufig in Arbeit (liber 70 Prozent gegeniiber etwa 60 Prozent im EU-Durch-
schnitt).

Fir einige Bereiche wird qualifiziertes Personal im Ausland gesucht. Zu den ge-
fragtesten Fachkraften gehorten Anfang 2011 Ingenieure, Human- und Zahnme-
diziner, Pharmazeuten, Krankenschwestern (Neugeborenen-Intensivpflege sowie
OP-Schwestern), Rontgenfachkrafte, Geologen und Geophysiker, Lehrer fiir die
Sekundarstufe (Mathematik und Naturwissenschaften), Lehrer fiir Sonderschu-
len, Sozialarbeiter, Spezialisten fiir audiovisuelle Produktionen, Facharbeiter mit
bestimmten Spezialisierungen fiir die Metallindustrie, Metzger, Kéche und Alten-
pfleger. Neue Stellen wurden auBerdem im &ffentlichen Dienst geschaffen, vor
allem im National Health Service. Im Baugewerbe diirften GroBprojekte wie die
Olympischen Spiele 2012 die Nachfrage nach qualifizierten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern ankurbeln. Wichtig sind in jedem Fall ausreichende Englischkennt-
nisse.
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IRLAND

Irland ist von der Finanz- und Wirtschaftskrise stéarker betroffen als die meisten
EU-Lénder - das zeigt sich nach wie vor auch auf dem Arbeitsmarkt: Die Arbeits-
losenquote lag im Mérz 2011 mit 14,7 Prozent deutlich iber dem EU-Durchschnitt.
Die Aussichten flir 2011 sind jedoch gut: Die OECD rechnet mit einem Wirtschafts-
wachstum von 3 Prozent. Die besten Mdglichkeiten fiir Jobsuchende bieten sich
nach Einschatzung der Deutsch-lrischen Industrie- und Handelskammer (AHK)
derzeit in den exportorientierten Branchen Irlands. Dazu gehdren unter anderem
Medizintechnik, Biotechnologie, Pharma, IT, Software und Internationale Dienst-
leistungen. Brancheniibergreifend werden neue Stellen in den Bereichen For-
schung und Entwicklung, Business Development und internationaler Vertrieb ge-
schaffen; wer sich fiir die beiden letztgenannten interessiert, benétigt sehr gute
Sprachkenntnisse. Die Arbeitsagentur FAS und das Institut ESRI prognostizieren
in einer Studie bis 2015 einen Anstieg der Stellen fiir hoch qualifizierte Fachkraf-te
in den Bereichen Wissenschaft, Ingenieurwesen, Wirtschaftsdienstleistungen und
IT.

ISLAND

2010 steckte Island noch in der Rezession; fiir 2011 prognostiziert die OECD ein
Wirtschaftswachstum von 2,3 Prozent. Der wirtschaftliche Einbruch hatte Konse-
quenzen fiir den Arbeitsmarkt: Die Arbeitslosenquote lag im ersten Quartal 2011
bei 7,8 Prozent. Die wichtigsten Wirtschaftszweige sind Dienstleistungsbranchen
wie der Tourismus, das Gesundheitswesen und die Finanz- und Immobilienbran-
che; auch die Industrie sowie die Fischerei und Fischverarbeitung spielen immer
noch eine wichtige Rolle. Wer derzeit in Island arbeiten méchte, hat jedoch ledig-
lich im Tourismusbereich gute Chancen - fiir die Sommersaison von Mai bis Sep-
tember wird zuséatzliches Personal gesucht: in Hotels, Restaurants, Hostels und
bei Veranstaltern von Freizeitaktivitdten wie Walbeobachtungstouren, Wandern
oder Rafting. In allen anderen Branchen sind die Aussichten derzeit sehr schlecht.
Nicht einmal Ingenieure, Arzte und Krankenpflegepersonal - in vielen anderen
Landern heiB begehrt - werden in Island nachgefragt.

ITALIEN

Die italienische Wirtschaft soll laut OECD in 2011 um 1,5 Prozent wachsen. Die
Arbeitslosenquote lag im Marz 2011 mit 8,3 Prozent unter dem EU-Durchschnitt.
Bemerkenswert ist, dass noch nicht einmal jede zweite Frau in Italien erwerbstatig
ist; in Suditalien ist es sogar nur jede dritte. Am haufigsten suchen italienische
Arbeitgeber Beschaftigte fiir den AuBendienst und fiir den Verkauf von Versiche-
rungen und Dienstleistungen; Fachleute fiir Finanzen und Verwaltung, Ingenieu-
rinnen und Ingenieure, Facharbeiterinnen und Facharbeiter, Krankenschwestern
und -pfleger, Angestellte in den Bereichen Logistik und Marketing sowie in Call-
centern. Offene Stellen gibt es zudem in der Tourismusbranche, im Bereich Perso-
nal, in der Informations- und Telekommunikationsbranche und im Wellnessbe-
reich. Gut ausgebildete Facharbeiter fehlen in Italien, sodass viele
Arbeitgeber gern Bewerber aus dem Ausland einstellen.
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) Zurzeit fliegen viele Urlauber

nach Island, weil es so ginstig
geworden ist. Deshalb bietet die
schnell wachsende Tourismusbranche
Beschéftigungméglichkeiten fiir Fach-
und angelernte Kréfte - insbesondere
fiir Menschen, die kommunikativ sind
und sich in mehreren Sprachen ver-
sténdigen kénnen. AuBerdem kénnen
Jjunge Leute Jobs auf Farmen finden.
Sehr schwierig ist es in der Baubran-
che, denn die GroBbauprojekte sind
abgeschlossen. “

Anja Mesch, EURES-Beraterin in der
ZAV-Auslandsvermittlung Hamburg
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,Gute Sprachkenntnisse und Kontakte
- das ist der Schliissel, wenn man
hier beruflich Erfolg haben will“, sagt
Sabine Bernholt. Inzwischen macht
die Verwaltungsexpertin die Buch-
haltung flr das gesamte Kurzentrum.

Als Buchhalterin in Island

Islandpferde und Brot aus heiBen Quellen

Ihr Hobby brachte Sabine Bernholt nach
Island. Nach einem Urlaub auf der Insel
war die leidenschaftliche Reiterin auf
Islandpferde umgestiegen. Einige Jahre
spater nahm sie sich eine Auszeit, um auf
einem Pferdehof in Island zu jobben. Sie
trainierte Jungpferde und mistete den Stall
aus - viel harte Arbeit fiir wenig Geld.
Doch flir Sabine Bernholt war es ein Aben-
teuer - und der Start in ein neues Leben:
Abends im Chor lernte sie ihren Mann
kennen, einen islandischen Biologen.

Als das Paar ein Kind bekommen hatte,
zog Sabine Bernholt 2003 endgiiltig nach
Island. Nach Uber zehn Jahren als Beamtin
bei der Deutschen Post hatte sie ,,einfach
Lust auf etwas Neues®. ,AuBerdem sollte
bei der Post sowieso gespart werden,
wahrend mein Mann eine gute Stelle an
der landwirtschaftlichen Hochschule
hatte. In Island ist er quasi eine Koryphae
auf seinem Gebiet, wahrend es in
Deutschland eher zu viele Biologen gibt.“

Gute Isldndischkenntnisse halfen ihr
bei der Jobsuche

Auch Sabine Bernholt kam zunachst an
der Hochschule unter: Als ihr Sohn

18 Monate alt war, begann sie in den
Gewachshausern zu arbeiten. Wenig spa-
ter wechselte sie zum Empfang der ort-
lichen Rehaklinik. Geholfen haben ihre
ungewohnlich guten Isldndischkenntnisse:
,lch musste die Telefonzentrale betreuen
und den Kuraufenthalt mit den Gasten
abrechnen. Das gelang mir, weil ich im
Erziehungsurlaub an der Uni Reykjavik
einen Sprachkurs belegt hatte, der sehr
gut war. AuBerdem hat mein Mann mich
immer berichtigt, und Sprachen fallen mir
generell leicht.“ Etwas leichter wurde der

Einstieg auch, weil sie tber ihre Kirchen-
gemeinde Kontakt zur Personalchefin
bekam und sich personlich vorstellen
konnte.

Unsicher ist dagegen die Lage im eigenen
Garten. Ihr Wohnort liegt auf einem Hot-
spot, hier driften die Kontinentalplatten
Europas und Amerikas auseinander. Im
Mai 2008 gab es ein starkes Erdbeben, bei
dem sich neue Erdlocher hinter dem Haus
der Familie 6ffneten. Manchmal macht die
43-Jahrige sich Sorgen, dass bei einem
weiteren Beben neue Spalten aufgehen
und ihr Holzhaus zerstéren konnten. Doch
wegen der wirtschaftlichen Lage konnte
die Familie nicht einfach umziehen.

In alter islandischer Tradition machten sie
das Beste aus der Situation: lhr Mann
backt jetzt Roggenbrot in den heiBen
Quellen. Sabine Bernholt verkauft es an
Touristen und an Islander, die ihre Firmen-
ausfliige an den Hotspot machen. Damit
kam die Familie sogar ins Fernsehen.

Island ist ein Paradies fiir Kinder*,
sagt Sabine Bernholt

Mit dem Wasserdampf aus dem Boden
werden auch die Hauser und Schwimmba-
der beheizt. ,Niemand spart hier an der
Energie. Unser Freibad hat ein 50-Meter-
Becken, das standig 30 Grad warm ist. Die
Manner gehen vor der Arbeit zusammen in
den 38 Grad warmen Hotpot und machen
Politik.“ Sie selbst genieBt die Natur um
sie herum. ,Island ist ein Paradies fiir
Kinder, wir gehen viel wandern - wenn das
Wetter es zuldsst. Und ich kann jeden Tag
reiten.*



LETTLAND

Lettland hatte im Dezember 2010 die dritthdchste Arbeitslosenquote aller
27 EU-Lander: Sie lag bei 17,2 Prozent. Infolge der Krise sind in vielen Bereichen
die Léhne und Gehélter gesunken, was zu einer verstarkten Auswanderung fihrt
- vor allem qualifizierte Fachkréafte verlassen das Land. Daher kdnnte es zu einem
ahnlichen Fachkraftemangel wie in den Jahren vor der Wirtschaftskrise kommen,
sobald die Konjunktur wieder anzieht. Fachleute erwarten, dass sich die Lage auf
dem Arbeitsmarkt ab 2011 langsam entspannen wird. Zu den Wachstumsbran-
chen und -mérkten Lettlands zahlen Hafen, der Transitsektor, die Abwasserwirt-
schaft und die Trinkwasserversorgung, die Energieversorgung und die Holzverar-
beitung (Quelle: Gtai).

LIECHTENSTEIN

Liechtensteins Arbeitslosenquote war im Méarz 2011 mit 2,3 Prozent verschwin-
dend gering. Schon lange ist das Land auf ausléandische Arbeitskrafte angewiesen.
Inzwischen pendeln daher mehr als die Hélfte der knapp 33.000 Beschaftigten
aus dem Ausland zur Arbeit ins Firstentum. Der Dienstleistungssektor und die
Industrie prégen den Arbeitsmarkt: Wichtige Wirtschaftszweige sind der Touris-
mus, Dienstleistungen fiir Unternehmen, Immobilien, Informatik, der Maschinen-
bau, der Geratebau, die Herstellung von Dentalprodukten, der Fahrzeugbau, die
Nahrungsmittelproduktion und das Baugewerbe. Gefragt sind vor allem Ingeni-
eure fir den Maschinenbau, die Mess- und Regeltechnik und die Mikro-
Nanotechnologie. Die Baubranche boomt: Auch hier werden neue Mitarbeiter ein-
gestellt - vor allem Fachkréfte aus dem Handwerk wie etwa Maurer, Poliere, Zim-
merer und Schreiner.

LITAUEN

Litauen gehorte im Anfang 2011 zu den Lédndern mit den groBten Beschéftigungs-
problemen innerhalb der EU - die Arbeitslosenquote lag bei 17,3 Prozent. Auf-
grund der Wirtschaftskrise haben befristete Arbeitsvertrage zugenommen. Léhne
und Gehalter sind zugleich gesunken: Experten rechnen daher wieder mit einer
verstérkten Auswanderung - vor allem qualifizierte Fachkrafte verlassen das
Land. Sollte es im Jahr 2011 wie erwartet zu einer Belebung der Konjunktur kom-
men, wird ein Mangel an qualifiziertem Person befiirchtet. Zu den Wachstums-
branchen zéhlen die Hafen, die Abwasserwirtschaft und Trinkwasserversorgung,
die Energieversorgung und erneuerbare Energien (Quelle: Gtai). Nach Angaben
der Deutsch-Baltischen Handelskammer stellen die Unternehmen derzeit so gut
wie keine neuen Arbeitskrafte ein. Die wenigen Stellen, die iberhaupt angeboten
werden, richten sich zumeist an Buchhalter, IT-Spezialisten und Ingenieure.
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’ Liechtenstein bietet sich vor

allem fiir Menschen an, die in
der Finanzdienstleistungsbranche
Auslandserfahrung sammeln wollen
- aber nicht nur: Auch der Bereich
Elektrotechnik bietet derzeit fiir qua-
lifizierte Fachkréfte gute Mdglichkei-
ten. Im Bereich Produktivgliter liegt
eine weitere Starke Liechtensteins.
In diesem Bereich sind etwa groBere
Unternehmen wie Hilti oder Swarovski
tétig. “

Albert Thumbeck, EURES-Berater in
der Agentur fur Arbeit in Lindau
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Nach Luxemburg umgezogen ist Udo
Priedemann nicht: Er wohnt in der
Néhe von Saarlouis und pendelt
taglich 70 Kilometer in die Nahe von
Luxemburg-Stadt, wo die Zentrale
der Genossenschaft ihren Sitz hat.
Die Benzinkosten fiir den Firmen-
wagen Ubernimmt sein Arbeitgeber.

Als Manager der Verwaltung einer Genossenschaft

Mit 58 Jahren in Luxemburg neue Arbeit gefunden

Udo Priedemann war schon immer ziel-
strebig — und so startete er mit 58 Jahren
in Luxemburg noch einmal neu durch. Seit
Friihjahr 2008 arbeitet er als Direktor der
Verwaltung fiir De Verband, die groBte
landwirtschaftliche Genossenschaft
Luxemburgs. Ihm unterstehen alle Ein-
heiten der zentralen Verwaltung - von der
Buchhaltung iiber das Finanz- und Rech-
nungswesen, das Controlling und die EDV.
»Zurzeit beschaftige ich mich unter ande-
rem mit Finanzierungs- und Liquiditatsfra-
gen und mit der Software SAP R 3. Die
haben wir vor anderthalb Jahren einge-
fiihrt, aber da gibt es jetzt immer noch
Probleme in den Anwendungsbereichen®,
sagt Udo Priedemann. So ist er standig
dabei, neue Losungen zu finden.

Neue Herausforderungen fiir einen
»alten Hasen*

Die neue Stelle in Luxemburg ist fiir ihn
eine willkommene Herausforderung: Sein
Leben lang hat er als Geschaftsfiihrer und
Unternehmensberater in der Industrie
gearbeitet und dort Erfahrungen gesam-
melt. In der Genossenschaft traf er jedoch
auf eine ganz andere Unternehmenskultur:
Sie funktioniert in vielen Aspekten anders
als ein Wirtschaftsunternehmen. ,,Die
Genossenschaft war bislang ein halbburo-
kratisches Unternehmen. Mittlerweile ist
man aber zu der Uberzeugung gelangt,
dass man sich dem internationalen Markt
stellen und unternehmerischer denken
muss.“

Udo Priedemann soll nun den Umstruktu-
rierungsprozess vorantreiben: Arbeitsab-
laufe miissen geandert, Umsatz und Ren-
diteziele definiert und erreicht werden.
»lch versuche, das Gedankengut aus der
Industrie hier reinzubringen®, fasst Priede-
mann seinen Job zusammen. Dabei ging er

schon in den ersten Wochen so dynamisch
vor, dass sein Chef ihm riet, das Tempo
ein wenig zu drosseln, um die Mitarbeiter
nicht zu tberrollen. Udo Priedemann
passte sich an und hat inzwischen die
sechsmonatige Probezeit erfolgreich
Uberstanden. Sein Vorgesetzter ist mit
seiner Arbeit sehr zufrieden.

Erfolgreich durch Fachwissen und
Sprachkenntnisse

Von Anfang an hat sich Udo Priedemann
kontinuierlich nach oben gearbeitet: Erst
die Hohere Handelsschule absolviert,
dann eine Ausbildung zum Industriekauf-
mann, anschlieBend erwarb er an der Uni
Wuppertal die Qualifikationen ,graduierter
Betriebswirt“ und ,, Diplom-Okonom*. Von
1977 bis 2000 hatte er flir Mannesmann
im In- und Ausland gearbeitet, danach als
selbststandiger Unternehmensberater fir
verschiedene Beteiligungsunternehmen.
Gleichzeitig versuchte er, eine attraktive
feste Stelle zu finden. 2008 informierte
ihn dann die Auslandsvermittlung der ZAV
Uber die freie Stelle bei der Genossen-
schaft in Luxemburg. Er bewarb sich und
hatte nach zwei Vorstellungsgesprachen
im Unternehmen die Zusage. ,,Grund war,
dass ich Erfahrung mit der Restrukturie-
rung von Unternehmen hatte und sowohl
Deutsch als auch Franzdsisch sehr gut
beherrsche.*

Dass er bereits friiher im Ausland gearbei-
tet hatte, kommt ihm jetzt zugute: Er ist an
internationales Arbeiten gewdhnt. Seine
neuen Kollegen sind Luxemburger, Deut-
sche, Franzosen, Portugiesen und Belgier.
Udo Priedemann ist zufrieden. Er méchte
moglichst bis zur Rente in der Genossen-
schaft arbeiten: ,Diese internationale
Arbeitsatmosphare ist genau das, was ich
immer haben wollte.“



LUXEMBURG

Luxemburg glanzte im Mé&rz 2011 mit der drittniedrigsten Arbeitslosenquote aller
27 EU-Staaten: Sie lag bei 4,5 Prozent. Die Aussichten sind gut: 2011 soll die
Wirtschaft um 3,1 Prozent wachsen. Auch in der Krise kann Luxemburg seinen
Arbeitskraftebedarf nicht allein mit Einheimischen decken. Daher pendeln rund
rund 147.400 Menschen (44 Prozent aller Beschaftigten) aus dem Ausland zur
Arbeit ins Land, darunter etwa 37.000 Deutsche. Laut der Arbeitsagentur ADEM
gibt es derzeit die meisten freien Stellen fiir freie Berufe (zum Beispiel Arzte), In-
genieure, Blroangestellte, Hotel- und Gaststattenpersonal sowie Handwerker
(insbesondere qualifiziertes Personal in der Uhrenbranche, Mechaniker, Elektri-
ker, im Holz- und Baugewerbe).

MALTA

Maltas Arbeitslosenquote lag im Méarz 2011 bei nur 6,3 Prozent. Allerdings weist
die Mittelmeerinsel die mit Abstand niedrigste Frauenerwerbsquote aller EU-Mit-
gliedstaaten auf (Malta: 37,3 Prozent, EU: 58,8 Prozent, 2009). Da Malta seine
Ausbildungen passgenau auf den heimischen Bedarf abstimmt, kénnen die Unter-
nehmen ihr Personal weitgehend aus einheimischen Bewerberinnen und Bewer-
bern rekrutieren - fiir Auslander ist die Konkurrenz also relativ hoch. Sie haben
dann Chancen, wenn sie bestens qualifiziert sind und Spezialkenntnisse in ihrem
Fachgebiet mitbringen. Nach Angaben der Deutsch-Maltesischen Handelskam-
mer stellen die Unternehmen derzeit vorwiegend folgende Berufsgruppen ein: IT-
Spezialisten, Hotelfachkrafte, Ingenieure, Fachleute in den Bereichen Finanz-
dienstleistungen und Marketing.

NIEDERLANDE

Die Niederlande sind Spitzenreiter in Sachen Beschéftigung: Mit 4,2 Prozent hat-
ten sie im Marz 2011 die niedrigste Arbeitslosenquote innerhalb der EU. Griinde
dafir sind der hohe Kiindigungsschutz und flexible Arbeitszeitregelungen - etwa
variable Stundenzahl pro Woche oder flexible Wochentageregelung. Auch Zeitar-
beit ist viel Ublicher als in den meisten anderen EU-Lédndern. Die Aussichten sind
gut: Die Wirtschaft soll 2011 laut OECD um 2 Prozent wachsen. Qualifizierte Fach-
krafte sind laut der DNHK in den meisten Branchen immer noch sehr gefragt: In-
ternational tatige Unternehmen fast aller Branchen suchen Fachkrafte mit
Deutschkenntnissen fiir die Bereiche Vertrieb und Administration. In sémtlichen
technischen Bereichen werden Ingenieure, Techniker und qualifizierte Handwer-
ker eingestellt, im Bildungsbereich Deutschlehrer, aber auch Lehrkrafte anderer
Fécher, sofern sie gute Niederlandischkenntnisse mitbringen. In der Gesundheits-
branche mangelt es vor allem an Arzten, Pflegepersonal und Zahntechnikern.
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) Die Finanzkrise hat auch Malta

getroffen und die verschiede-
nen Wirtschaftszweige gezwungen, an
der Kostenschraube zu drehen und
flexibler zu werden. Trotzdem suchen
maltesische Betriebe weiterhin IT-
Experten, qualifiziertes Hotelpersonal,
Ingenieure verschiedener Ausrich-
tungen, Finanzexperten (Banken,
Casinos, Investitionsdienstleister etc.)
und Marketingfachleute.

Henry J. Borg ist Prasident der
Deutsch-Maltesischen Handels-
kammer.
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’ Qualifizierte Fachkréfte wer-

den in Norwegen noch immer
gesucht, vorzugsweise mit Norwe-
gisch-, zumindest jedoch mit guten
Englischkenntnissen. Derzeit gibt es
gute Beschéftigungsméglichkeiten fiir
Kéche, Kraftfahrer, Fachkréfte im
Gesundheitssektor, verschiede Inge-
nieurfachrichtungen, Baufacharbeiter
sowie Kfz-Mechaniker.

Tove Gustad, EURES-Berater der
norwegischen Arbeitsvermittlung in
Molde

NORWEGEN

Der norwegische Arbeitsmarkt ist fiir Arbeitssuchende sehr giinstig. Die Arbeits-
losenquote lag im Januar 2011 bei 3,2 Prozent. Die Beschéftigungsquote lag mit
uber 76 Prozent deutlich Gber dem EU-Durchschnitt (knapp 65 Prozent). Grund
dafir ist unter anderem, dass die meisten Frauen in Norwegen einer bezahlten
Beschéftigung nachgehen (liber 74 Prozent gegeniiber 59 Prozent in der EU). Die
Wirtschaft soll 2011 nach Berechnungen der OECD um 2 Prozent wachsen. An
qualifizierten Fachkraften herrscht weiterhin Mangel, sodass Arbeitgeber auch
Bewerberinnen und Bewerber aus dem Ausland rekrutieren. Gesucht werden vor
allem IT-Experten, Ingenieure und Techniker fir die verarbeitende Industrie, aber
auch Maschinenarbeiter, Kraft- und Anlagenfahrer, Verkaufspersonal sowie Mit-
arbeiter fiir Hotels und Gastronomie, im Gesundheitssektor einschlieBlich Pflege
und Betreuung und im Bildungswesen.

Arbeiten in Europa

Fit fiirs Ausland?

Im Ausland arbeiten mdchten viele - aber nicht jeder ist dafiir geeignet.
Welche Eigenschaften und Fahigkeiten sind erforderlich, um in der neuen
Heimat bestehen zu kdnnen?

Fachliches Konnen und Berufserfahrung: Die Anforderungen an die
fachliche Eignung von Bewerbern sind in den vergangenen Jahren deutlich
gestiegen. Arbeitgeber legen groBen Wert auf eine abgeschlossene Be-
rufsausbildung und zwei bis drei Jahre Berufserfahrung. Was Sie zuletzt ge-
macht haben, ist fir Ihren potenziellen Chef am wichtigsten. Fiihrungskraf-
te mussen zudem nachweisen, dass sie Verantwortung tragen und
Personal flihren kénnen.

Sprachkenntnisse: Wer im Ausland arbeiten mochte, muss in der Regel
die jeweilige Sprache beherrschen - nur dann kann man sich wirklich
integrieren. Wie gut, hangt von der Téatigkeit ab: Arzte und Fiihrungskrafte
brauchen verhandlungssichere Kenntnisse, bei Handwerkern und Fach-
arbeitern reichen teilweise auch Grundkenntnisse.

Toleranz und Anpassungsbereitschaft: In einer anderen Kultur zu leben
ist spannend - aber auch anstrengend. Jeden Tag begegnet man fremden

Denk- und Verhaltensweisen. Die Anforderungen an Ihre Kommunikations-
fahigkeit sind hoch. Interkulturelle Kompetenz ist gefragt. Wer im Ausland

arbeiten mochte, sollte sich auf Neues einlassen und Unsicherheiten aus-
halten konnen. Sonst kann der Aufenthalt leicht zur Qual werden.
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OSTERREICH

Osterreich hatte mit 4,3 Prozent im Marz 2011 die zweitniedrigste Arbeits-
losenquote aller 27 EU-Staaten. Auch die Aussichten sind glinstig: Die Wirtschaft
wird laut OECD in 2011 um 2,3 Prozent wachsen. Eine Besonderheit Osterreichs
ist der hohe Anteil an Teilzeitbeschéftigten (mit einer Wochenarbeitszeit von unter
35 Stunden): 2010 arbeitete jeder Vierte mit einem solchen Vertrag. Auch die
Zeitarbeit nimmt stetig zu. Laut einer aktuellen Studie der Wirtschaftskammer
Osterreich (WKO) fiir die Jahre 2006 bis 2008 lag der Anteil der Deutschen an den
Leiharbeitskraften in Osterreich bei gut 8 Prozent. Gute Jobchancen haben Kell-
ner, Kdche und Kochgehilfen, Reinigungskréfte, Warenverpacker, allgemeine Hilfs-
krafte, Lagerarbeiter und Landarbeiter. Unter den Akademikern werden Absol-
venten technisch-naturwissenschaftlicher Fachrichtungen gesucht, vor allem
Elektrotechnik, Maschinenbau, Wirtschaftsingenieurwesen, technische Chemie,
Biochemie, Informatik Petroleum Engineering, Kunststofftechnik und Industrie-
logistik.

POLEN

Polens Arbeitslosenquote entsprach im Méarz 2011 mit 9,8 Prozent genau dem EU-
Durchschnitt. Die Wirtschaft soll 2011 um vergleichsweise starke 3,9 Prozent
wachsen (OECD-Prognose). Die meisten Jobs gibt es in Warschau. Derzeit werden
nach Angaben der Deutsch-Polnischen Industrie- und Handelskammer vor allem
IT-Spezialisten, qualifizierte Handwerker, Architekten, Ingenieure, Arzte und Kran-
kenpfleger nachgefragt. Laut Gtai besteht Hoffnung auf verstarkten Arbeitskrafte-
bedarf in der Elektronik-, Energie- und Pharmabranche. Auch im Bau werden Fach-
krafte bendtigt. Unter anderem plant Polen den Neubau und die Modernisierung
von StraBen und den Bau von bis zu 300 Hotels fiir die FuBball-EM 2012.

Arbeiten in Europa

Lohne und Gehalter

Wer sich im Ausland um eine Stelle bewirbt, sollte bedenken, dass das
Lohn- und Gehaltsniveau in Deutschland im Vergleich zu manchen Landern
recht hoch ist. Sie sollten sich daher rechtzeitig tber die tblichen Lohne
und Gehalter informieren. Erste Anhaltspunkte liefern Gehaltsrechner im
Internet, die teilweise auch vereinfachte Brutto-Netto-Berechnungen anbie-
ten - ein Beispiel ist www.wageindicator.org.
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Hotels, Gaststatten und Restaurants
verzeichnen einen groBen Bedarf an
Kochen, Kochgehilfen und Kellnern.
Welche Berufe auBerdem gefragt
sind, erfahren Sie unter www.ams.at
(> Berufsinfo & Weiterbildung). Das
Berufsinformationssystem enthalt
auBerdem Beschreibungen von

600 Berufen mit Angaben zum Ein-
kommen, zu Einsatzbereichen und
Ausbildungen.



Mobil in Europa
Von Belgien bis Zypern

Gefragt sind in Schweden vor allem
sehr gut qualifizierte Fachkréafte.
Im Gesundheitswesen fehlt es an
Arzten, Krankenschwestern und
Psychologen, in der Industrie an In-
genieuren flr Vermessung, Schiffs-
bau, Heizungsbau und Elektro-
technik.

PORTUGAL

Mit 11,1 Prozent lag die Arbeitslosenquote in Portugal im Marz 2011 tber dem EU-
Durchschnitt. Auch die Aussichten sind nicht gerade rosig: Fiir 2011 rechnet die
OECD mit einem Wirtschaftswachstum von lediglich 0,8 Prozent. Wer derzeit in
Portugal arbeiten mdchte, hat in den Bereichen Tourismus und Gastronomie die
besten Chancen. Gesucht werden - vor allem saisonal - Koche und Kiichenhilfen,
Kellner und Barangestellte, Zimmerpersonal, Empfangskrafte, Animateure und Fit-
nesstrainer, Reiseleiter und Dolmetscher. Im Gesundheitswesen sind Arzte und
Pflegekréfte gefragt. In der IT-Branche werden IT-Ingenieure, Systemanalytiker,
Programmierer und Spezialisten fiir Hard- und Software eingestellt. Supermarkte
im GroBraum Lissabon suchen (vor allem junge) Mitarbeiter fiir den Verkauf, die
Kasse und fiir die Présentation von Produkten. In der Tourismusbranche und in
Unternehmen mit internationaler Ausrichtung sind Englisch- und Franzdsisch-
kenntnisse ein groBer Vorteil.

RUMANIEN

Rumaniens Wirtschaft befindet sich auf Wachstumskurs: Das BIP soll 2011 um 3,5
Prozent zunehmen (Quelle: Gtai). Die Arbeitslosenquote lag im Dezember 2010
bei 7,4 Prozent unter dem europdischen Durchschnitt. Bei der rumanischen Ar-
beitsverwaltung waren im Frihjahr 2011 landesweit 12.000 offene Stellen gemel-
det. Besonders haufig wurden folgende Berufe gesucht: Facharbeiter und unge-
lernte Arbeiter in der Textilindustrie, Hilfsarbeiter fiir die Verpackung von
Erzeugnissen, fiir die Landwirtschaft und fir die Wartung von StraBen, Briicken
und Dammen sowie Arbeiter in der Automobilindustrie. Fiir Akademikerinnen und
Akademiker waren rund 750 Stellen bei der Arbeitsverwaltung ausgeschrieben,
vor allem fiir Ingenieure der Fachrichtungen Maschinenbau, Bau, Chemie, Elektro-
nik und Informationstechnologie.

SCHWEDEN

Auch Schwedens Wirtschaft wachst kraftig: Die OECD prognostiziert eine BIP-
Zunahme um 3,2 Prozent in 2011. Die Arbeitslosenquote lag im Mé&rz 2011 mit 7,7
Prozent unter dem européischen Durchschnitt. Im Vergleich zu anderen Landern
ist die Beschaftigungsquote relativ hoch (72 Prozent gegeniiber 65 Prozent im EU-
Durchschnitt ). Jeder Vierte arbeitet in Teilzeit (EU: knapp jeder Fiinfte).

Generell werden in Zukunft vor allem héhere Qualifikationen gefragt sein. Gesucht
werden Arzte, Zahnéarzte, Krankenschwestern, Hebammen, Lehrer fiir Vorschulen,
Sonderschulen und Berufsschulen, Freizeitpddagogen, Psychologen, Logopaden,
Vermessungsingenieure, Schiffsingenieure, Ingenieure mit Spezialkenntnissen in
GIS, Kraftwerksbau, Heizungsbau und Liiftungsbau, Elektroingenieure, Elektriker,
Isolierungsmonteure, Lkw-Mechaniker, Maler und Lackierer, Kéche, Backer und
Konditoren, Schlosser, Kranfiihrer, Handelsvertreter und Buchhalter. Details zu ak-
tuell gesuchten Berufen erfahren Sie Uber die englischsprachige Website www.
sweden.se mit dem Suchwort ,,shortage list®.
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Als Erzieherin in Cascais

,Ilch vermisse absolut nichts*

Als Maja Baldus ihren Freunden sagte,
dass sie nach Portugal ziehen wiirde,
glaubte ihr niemand - denn nach ihrer
Ausbildung hatte sie nicht einmal von
Bitburg nach Kéln gehen wollen. Doch
obwohl die 26-Jahrige beim Abschied
»Rotz und Wasser heulte®, stieg sie am
11. September 2005 ins Flugzeug. ,Und
als ich in Lissabon ausstieg und die
Sonne auf der Haut spiirte, begann ich zu
lacheln und habe bis heute nicht damit
aufgehort.”

Auf die Idee hatte sie ihr Freund gebracht,
der sich schon lange in Portugal verliebt
hatte. Auch Maja Baldus gefiel das Land
auf ihrer ersten Reise gut. Dann ging alles
sehr schnell: Noch im Urlaub lernte die
junge Erzieherin eine deutsche Familie
kennen, die gerade ein Au-pair-Mé&dchen
suchte. Sie flog zurlick nach Deutschland,
verkaufte ihr Auto, fand einen Nachmieter
und kehrte einen Monat spater nach
Portugal zurlck. lhr Freund kam ein Jahr
spater nach.

Tagstiber die Kinder versorgen,
abends Portugiesisch lernen

Maja Baldus zog nach Cascais, einer
Kleinstadt 30 km von Lissabon in land-
licher Umgebung. Mit dem Meer quasi
vor der Haustlr und einem kleinen Ge-
birge fir Klettertouren in der Nahe fiihlte
sie sich sofort wohl. In Cascais leben
viele Deutsche, ihre Arbeitgeber arbeite-
ten beide in Vollzeit. So versorgte das
Au-pair-Madchen die Kinder, brachte sie
zur deutschen Schule, ibernahm leichte
Hausarbeiten und hatte abends frei, um
einen Sprachkurs zu machen. ,,Portugie-
sisch ist aber sehr schwer, mit kompli-
zierter Aussprache und Grammatik. Aber

nach drei Jahren kann ich mich ganz
brauchbar verstandigen.

Gegen Ende des Au-pair-Jahres bereitete
sie Bewerbungen an deutschen Schulen
und Kindergarten in Lissabon, Porto und
Estoril vor. Mit ihrer Ausbildung als Erzie-
herin und mehrjahrigen Erfahrung hatte
sie offenbar eine Licke getroffen: ,Ich
bekam sofort zwei Zusagen, ohne dass ich
zu einem offiziellen Vorstellungsgesprach
gehen musste.“ Im deutschen Kindergar-
ten in Estoril war sie schon bekannt, da sie
als Au-pair-Méadchen schon dort gewesen
war. ,,Die Jobsuche ging leichter als in
Deutschland - weil ich Zeit hatte, mich
bekannt zu machen, und die richtige Quali-
fikation mitbrachte.“

Selbst im November fiihlen sich
die Wochenenden wie Urlaub an

Wahrend sie im Urlaub die ganze Kuste
abgefahren hatte, kommt Maja Baldus
nun seltener zu Besichtigungen. Unter
der Woche arbeitet sie ganz normal - mit
neuen Herausforderungen, da sie nun
viele zweisprachige Kinder betreut und
solche, die nur Portugiesisch sprechen.
,Dafir fiihlt sich jedes Wochenende wie
richtiger Urlaub an: Die Sonne scheint
noch im November, man kann den Tag am
Strand genieBen und hat nicht dieses
graue, kiihle Wetter wie in Deutschland.*
Drei Jahre nach ihrer spontanen Abreise
vermisst Maja Baldus ,,absolut nichts*.
LVielleicht meine Familie, aber ich be-
komme viel Besuch und fliege noch ein-
oder zweimal im Jahr nach Deutschland.
Ich wiirde jederzeit wieder nach Portugal
gehen und habe auch nicht vor, nach
Deutschland zuriickzukehren.“
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Maja Baldus mag den ruhigen Le-
bensstil der Portugiesen. Wenn sie
hin und wieder nach Deutschland
fliegt, stort sie die Hektik. ,,/m Super-
markt packen die Deutschen ihre
Ware so schnell aufs Band, dass ich
nicht mehr nachkomme und bése
Blicke ernte - in Portugal plaudert
Jjeder in Ruhe mit der Kassiererin. “
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Die Schweiz gehort zu den Landern
mit der geringsten Arbeitslosenquote
in Europa. Besonders gut sind die
Chancen auf dem Arbeitsmarkt flr
Arzte und andere Gesundheitsberufe.

SCHWEIZ

Mit einer Arbeitslosenquote von 3,4 Prozent gehort die Schweiz zu den Landern
mit der geringsten Arbeitslosigkeit in Europa (Marz 2011). Am hochsten ist die
Arbeitslosenquote in Genf, am niedrigsten in den Kantonen Uri, Graubiinden und
Appenzell. Die Wirtschaft soll 2011 um 2,2 Prozent wachsen. Im internationalen
Vergleich bietet die Schweiz hervorragende Jobchancen: Vor allem in Gesund-
heitsberufen sind neue Mitarbeiter gefragt und werden aus dem Ausland angewor-
ben. Ahnliches gilt fiir hoch qualifizierte Fachleute im Informatikbereich, in den
Naturwissenschaften, den Technischen Wissenschaften, der Pharmazie und dem
Bauingenieurwesen. Chemiker finden vor allem bei den groBen Basler Chemiekon-
zernen eine Stelle. Ein Stellenzuwachs kénnte sich zudem im Bereich Sozialarbeit
ergeben, da die Erziehungs- und Familienarbeit und die Integration von Auslan-
dern in der Schweiz ausgebaut werden sollen.

SLOWAKISCHE REPUBLIK

Die slowakische Wirtschaft wird laut OECD in 2011 um 3,9 Prozent wachsen - das
ist ein groBerer Zuwachs als in vielen anderen Landern der EU. Die Arbeitslosen-
quote liegt allerdings derzeit mit 13,9 Prozent weit Uber dem EU-Durchschnitt.
Nach Branchen betrachtet, gibt es die meisten Jobangebote in der 6ffentlichen
Verwaltung, der Sozialversicherung, der Strom-, Gas- und Dampfversorgung, im
Finanz- und Versicherungswesen, im Bergbau sowie im Gesundheits- und Sozial-
wesen. Fachleute mit Kenntnissen in IT, Elektrotechnik, Maschinenbau, Energie-
wirtschaft sowie Forschung und Entwicklung werden gesucht. Deutsche Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer sind hauptsachlich in anspruchsvolleren
Positionen bei internationalen Arbeitgebern anzutreffen.

SLOWENIEN

Auch Slowenien hat den starken Einbruch des Wirtschaftswachstums im Lauf des
Jahres 2010 wieder wettgemacht: 2011 soll das BIP um 2,4 Prozent zulegen. Die
Arbeitslosenquote ist mit 8,1 Prozent unterdurchschnittlich. Viele Unternehmen in
Slowenien setzen auf Spezialisierung statt auf Massenproduktion. Fiir die Herstel-
lung ihrer innovativen, hochwertigen Produkte bendtigen sie gut ausgebildete
Facharbeiter. Derzeit werden in folgenden Branchen und Bereichen neue Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter eingestellt: im Gesundheitswesen, in der IT-Branche, in
den Bereichen Elektro, Maschinenbau, bei Speditionen und auf dem Bau. Nach
Angaben der Deutsch-Slowenischen Industrie- und Handelskammer sind vor allem
die folgenden Berufe gefragt: Informatiker, Maschinenbau-Ingenieure, Arzte, Kran-
kenschwestern, Kéche, Maurer, Tischler und Schreiner, SchweiBer, Metallarbeiter
und Monteure, Werkzeugmacher, Elektromechaniker, Maschinenschlosser, Lkw-
Fahrer sowie Hilfsarbeiter fiir Bau und Instandhaltung (Stand: Mai 2010).
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SPANIEN

Spanien ist das Land mit der hdchsten Arbeitslosigkeit in Europa: 20,7 Prozent der
erwerbsfahigen Bevdlkerung sind ohne Job, Tendenz steigend. Die Wirtschaft be-
findet sich in einer Rezession. Erst fiir 2011 rechnet die OECD mit einem sehr
moderaten Wachstum von 0,9 Prozent. Derzeit werden Bewerberinnen und Be-
werber aus Deutschland nach Angaben der Deutschen Handelskammer fiir Spa-
nien (AHK) nur im Tourismus (fir die Dauer der Saison) verstérkt eingestellt. Fir
die nahe Zukunft geht die AHK jedoch davon aus, dass auch Controller, Ingenieure
und Export- und Marketingmitarbeiter relativ gute Karriereperspektiven haben
werden.

Jedoch haben Auslander auf dem spanischen Arbeitsmarkt in der Regel nur dann
Chancen, wenn sie die Sprache beherrschen (Spanisch oder auch Katalanisch in
der Region Barcelona). Man kann nicht erwarten, dass in spanischen Unterneh-
men Englisch gesprochen wird.

TSCHECHISCHE REPUBLIK

Die Tschechische Republik steht gut da: Die Arbeitslosenquote liegt mit 6,9 Pro-
zent unter dem EU-Durchschnitt. Die OECD prognostiziert dariiber hinaus fiir 2011
ein Wirtschaftswachstum von 3 Prozent. Die Tschechische Republik gehort zu den
Landern der EU mit einem hohen Anteil an Selbststéandigen. Teilzeitarbeit hinge-
gen ist kaum verbreitet: Nur 5,5 Prozent aller Erwerbstéatigen haben einen solchen
Vertrag - in der EU sind es durchschnittlich 18,8 Prozent. Folgende Berufe werden
nach Angaben der Deutsch-Tschechischen Industrie- und Handelskammer derzeit
verstarkt nachgefragt: Ingenieure im Maschinenbau und in der Elektrotechnik,
Konstrukteure sowie Facharbeiter im technischen Bereich (vor allem Werkzeug-
macher und SchweiBer). Laut EURES besteht zudem Nachfrage nach Architekten
und Designern, Masseuren, Kéchen, Bauarbeitern (vor allem Maurer) und Mecha-
nikern.

Arbeiten in Europa

Das sollten Sie auch noch wissen ...

In einigen Landern ist das soziale Netz (Renten-, Kranken- und Unfallver-
sicherung) nicht so gut ausgebaut wie in Deutschland. Arbeitsplatze
befinden sich keineswegs nur in landschaftlich reizvollen, kulturell interes-
santen oder klimatisch vertraglichen Regionen. Der Ehepartner oder die
Ehepartnerin konnte Schwierigkeiten haben, am neuen Wohnort eine Stelle
zu finden. Manchmal ist es auch eine Herausforderung, fir die Kinder eine
geeignete Schule zu finden. Zudem kdénnen die Schulgebihren im Ausland
hoch sein. Wichtig ist auch, dass Sie den Neustart gut vorbereiten, wenn
Sie nach Deutschland zuriickkehren mochten.
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Der spanische Arbeitsmarkt ist
derzeit nur fur Fachleute mit ganz
bestimmten Qualifikationen reizvoll.
Im Tourismus haben deutsche
Bewerber zwar recht gute Chancen,
allerdings dauern die Anstellungen
selten langer als eine Saison.
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Agnes Miiller hat die Erfahrung
gemacht, dass in den Behorden
keiner der Mitarbeiter eine Fremd-
sprache beherrschte. ,, Wir sind
meistens zu zweit hingegangen, weil
doch viel im Gesprédch abzuklaren

“«

war.
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Als Redakteurin bei der Auslandshandelskammer

Deutsch-ungarische Beziehung

Agnes Miiller ist nach ihrem Studium der
Gesellschafts- und Wirtschaftskommuni-
kation direkt als Redakteurin ins Berufs-
leben eingestiegen. Das oftmals relativ
gering bezahlte ein- bis zweijahrige Volon-
tariat, das journalistische Einsteiger in
Deutschland lblicherweise hinter sich
bringen mussen, musste sie nicht absol-
vieren. ,Mein Arbeitgeber, die Deutsch-
Ungarische Industrie- und Handelskam-
mer, bietet gar keine Volontariate an, sagt
sie. Den Einstieg in die Kommunikations-
abteilung der Industrie- und Handelskam-
mer ermoglichte ihr ein sechsmonatiges
Praktikum. lhre Kollegen waren von ihrer
Arbeit liberzeugt, sodass sie direkt im
Anschluss unbefristet Gibernommen wur-
de.

Jetzt hat Agnes Miiller einen ungarischen
Vertrag und bekommt ein typisch un-
garisches Gehalt. Den im Vergleich zu
Deutschland geringeren Verdienst nimmt
sie in Kauf, denn die Arbeit macht ihr
groBen SpaB, und die Atmosphare im
Team gefallt ihr.

Der Anfang in Ungarn stellte
einige Hiirden

Eine Arbeitserlaubnis brauchte Agnes
Miller nicht: Seit einiger Zeit gewahrt
Ungarn hoch qualifizierten auslandischen
Arbeitnehmern Freiziigigkeit. ,,Dennoch
musste ich mich mit unheimlich viel Be-
hérdenkram herumschlagen.” Sie be-
notigte eine Aufenthaltserlaubnis, eine
Steuernummer, musste ihren Wohnsitz
anmelden, ein Konto erdffnen, eine Kran-
kenversicherungsnummer beantragen und
eine Bank aussuchen, an die sie ihre
pri-vaten Rentenpflichtversicherungsbei-
trage zahlt. ,Das E-Government ist hier
erst im Aufbau, daher hatte ich auf ver-
schiedenen Amtern persénlich vorzuspre-
chen®, sagt sie.

Der wichtigste Grund, gen Osten zu zie-
hen, war ihr ungarischer Freund Daniel.
Die beiden hatten sich im Dezember 2006
in der katholischen Studentengemeinde in

Berlin kennengelernt. Die 24-Jahrige be-
gann, Ungarisch zu lernen, weil sie findet,
,dass es doch etwas anderes ist, seinen
Partner in dessen Muttersprache kennen-
zulernen und mit seiner Familie sprechen
zu kénnen®. In Berlin fand Agnes Miiller
jedoch keinen passenden Sprachkurs.
Also besorgte sie sich Blicher und fand
Uber das Internet einen ungarischen Tan-
dempartner, mit dem sie sich regelmaBig
traf, um das Gelernte anzuwenden.

Ungarisch lernte sie auf
eigene Faust

»Ungarisch ist sehr schwierig. Man
braucht viel Disziplin und Geduld“, sagt
sie. Heute kann sie sich im Alltag schon
gut verstandigen und fuhlt sich bei Unter-
haltungen nicht ausgeschlossen, wenn sie
sich mit Daniels Freunden trifft. Auch
geschaéftlich erledigt sie manche E-Mail
auf Ungarisch und halt die Kontakte zu
Kunden, wenn der Kollege mal im Urlaub
ist. Die Beitrage flir die Publikationen, die
die Kammer verdffentlicht, schreibt sie
jedoch auf Deutsch: etwa fiir die Mitglie-
derzeitung oder die Homepage. ,Wir las-
sen das dann in der Regel extern lber-
setzen.“

Manchmal stellte sie jedoch erst vor Ort
fest, dass sie nicht alle Unterlagen bei-
sammen hatte. Auf manchen Amtern
fielen Gebiihren an, die Geblihrenmarken
bekommt man auf der Post. Hat man
jedoch zu viele Marken gekauft und méch-
te sie zurlickgeben, geht das in der Regel
nicht auf der Post, sondern nur in einem
speziellen Gebiihrenamt.

Agnes Miillers ,Behérdenmarathon zog
sich so tiber mehrere Wochen hin. Nun
mdchte sie in ihrer Freizeit gemeinsam
mit Daniel herausfinden, wo es ihnen am
besten gefallt: ,,So kdnnen wir uns spater
bewusst flir Ungarn oder Deutschland
entscheiden.“ Der Kommunikationsbran-
che mdchte Agnes Miiller auf jeden Fall
treu bleiben - egal ob in Ungarn, Deutsch-
land oder anderswo.



UNGARN

Ungarn gehort zu den EU-Landern mit tberdurchschnittlich hoher Arbeitslosig-
keit: Die Quote betragt 11,9 Prozent. Die Wirtschaft soll nach Angaben der OECD
2011 um 3,1 Prozent wachsen. Nach Angaben von EURES werden derzeit Arbeits-
krafte im Gesundheitsbereich, in der Gastronomie und im Baubereich gesucht.
Auch die Metallindustrie erholt sich bereits von der Wirtschaftskrise und bietet
Stellen an. Besonders gefragt sind Koche, Krankenpfleger, Elektroinstallateure
und Maurer. Die Deutsch-Ungarische Industrie- und Handelskammer (DUIHK)
geht davon aus, dass die Stellen, die im verarbeitenden Gewerbe abgebaut wur-
den, Schritt fiir Schritt wieder besetzt werden, sobald die Konjunktur anzieht. Die
Automobilindustrie inklusive Zulieferer bleibt ein Motor der Wirtschaft, Investitio-
nen in diesem Bereich schaffen zusatzliche Stellen. Auch Unternehmen, die tech-
nologieintensive Giiter und Leistungen anbieten, fragen qualifizierte Fachkréfte
nach.

ZYPERN

Zyperns Wirtschaft wird 2011 nach Angaben von Gtai nur moderat um 1,8 Prozent
wachsen. Die Arbeitslosenquote liegt mit 7,2 Prozent unter dem EU-Durchschnitt.
Eine Besonderheit des zyprischen Arbeitsmarktes ist der hohe Anteil auslan-
discher Arbeitnehmer (nach Eurostat rund ein Sechstel der Beschaftigten, inoffi-
ziell deutlich mehr). Vor allem in privaten Haushalten, im Baugewerbe und im
Tourismus arbeiten sehr viele Arbeitskrafte aus anderen EU-Ldndern und aus
Nicht-EU-Landern. Je nach Beruf haben Arbeitssuchende zurzeit sehr unterschied-
liche Chancen. Relativ viele offene Stellen gibt es in der Landwirtschaft und Tier-
zucht, in der Kranken- und Altenpflege, in der Produktion und im Handel (vor allem
fur Geringqualifizierte), in Backereien (Arbeiter fiir die Nachtschicht), in der Metall-
industrie (SchweiBer) und in der Holzverarbeitung. Gefragt sind auBerdem Klima-
techniker, Solarenergietechniker, Fachleute fiir die Reparatur von Mobiltelefonen
und Ingenieure mit Spezialisierung auf Energietechnik /erneuerbare Energien.
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In der Metallindustrie und der Holz-
verarbeitung haben Fachkréafte der-
zeit gute Aussichten auf eine Stelle.
Der Anteil auslandischer Arbeit-
nehmer ist in Zypern relativ hoch.
Viele kommen im Tourismus oder
im Baugewerbe unter.
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Probezeiten und Mindestlohne

’ ) In Dédnemark gibt es keinen

gesetzlichen Kiindigungs-
schutz. Es wird gearbeitet, wenn
Arbeit da ist, und entlassen, wenn
keine da ist. Eine Kiindigung ist
deshalb aber auch keine Katastrophe,
denn man findet leichter wieder etwas
Neues. Wer nur saisonal bedingt
arbeitslos ist, bekommt in Deutsch-
land nichts; die dédnische freiwillige
Arbeitslosenversicherung zahlt aber
auch dann - daher lohnt es sich,
Mitglied zu werden. “

Tom Zielasko, EURES-T-Berater

Probezeiten und Mindestlohne -
Die Regeln unserer Nachbarn

Was gehort in den Arbeitsvertrag? Gibt es einen Mindestlohn, und wie lang arbei-
tet man normalerweise pro Woche? Mit welcher Probezeit muss ich rechnen, und
wie sind die Kiindigungsfristen? Jeder Arbeitnehmer, der vor dem Schritt ins Aus-
land steht, muss sich mit solchen und @hnlichen Fragen auseinandersetzen.

Erste Antworten finden Sie auf den folgenden Seiten. Das Kapitel enthalt Infor-
mationen (iber die Lander, fir die sich Arbeitnehmer aus Deutschland derzeit be-
sonders interessieren. Die Unterschiede zu Deutschland sind teilweise enorm.
Dr. Gloria Miiller, Leiterin des DGB-Verbindungsbiiros in Brissel, rat daher, sich im
Vorfeld griindlich zu informieren. Welche Tipps sie Arbeitnehmern sonst noch mit
auf den Weg gibt, erfahren Sie auf Seite 28.

Ausfihrlichere Informationen zum Arbeitsrecht in Europa gibt es unter www.zav-
auslandsvermittlung.de und auf der EURES-Webseite (http://ec.europa.eu/
eures). Auch bei Germany Trade and Invest (www.gtai.de) kdnnen Sie Informa-
tionen anfordern - dieser Service ist allerdings kostenpflichtig.

Danemark

In Danemark werden die Arbeitsbedingungen weitgehend von den Tarifpartnern
geregelt. Gesetzliche Bestimmungen gibt es nur wenige. Die Gewerkschaften, de-
nen 80 Prozent der Arbeitnehmer angehoren, spielen eine starke Rolle. Der Kiin-
digungsschutz ist schwécher als in Deutschland: Fir Arbeiter und Handwerker
legen Gewerkschaften und Arbeitgeber gemeinsam fest, welche Kiindigungs-
fristen gelten. Die Probezeit dauert drei Monate fiir Angestellte und sechs Monate
fur Arbeiter. Wahrend der ersten drei Monate konnen Beschéaftigte fristlos kiindi-
gen, danach mit einer Frist von einem Monat. Arbeitgeber kdnnen im ersten halb-
en Jahr mit einer Frist von einem Monat kiindigen, danach steigt die Frist je nach
Beschéftigungsdauer auf drei Monate und mehr.

Der gesetzliche Urlaubsanspruch betragt 30 Werktage pro Jahr. Bezahlten Urlaub
erhalt in der Regel jedoch nur, wer im Vorjahr durch seine Arbeit einen Anspruch
erworben hat. Wer also im ersten Jahr in Danemark arbeitet, dem steht kein be-
zahlter Urlaub zu. Allerdings ist es in der Regel méglich, unbezahlt freizunehmen.

Bei Krankheit oder Unfall bekommen Angestellte unbegrenzt weiter ihr volles Ge-
halt. Arbeiter erhalten drei Wochen lang Krankengeld. Der Mutterschafts- oder
Elternurlaub ist in den Unternehmen unterschiedlich geregelt, ebenso die Hohe
der Zuzahlungen fiir die Rente. Da das dénische Gesundheitswesen tber Steuern
finanziert wird, miissen Sie keine Krankenkassenbeitrage zahlen. Der Arbeitgeber
behalt auch keine Beitrédge zur Arbeitslosenversicherung ein; Arbeitnehmer kon-
nen freiwillig einer Arbeitslosenversicherung (a-kasse) beitreten, die oft von den
Gewerkschaften mitorganisiert wird. In Ddnemark werden im EU-Vergleich Spit-
zenl6hne gezahlt. Auf der anderen Seite sind die Lebenshaltungskosten und Steu-
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ern ebenfalls Gberdurchschnittlich hoch. Beispiellohne finden Sie auf der Website
www.jobindex.dk (auf Danisch).

GroBbritannien und Nordirland

Arbeitsvertrage werden in GroBbritannien und Nordirland nicht selten mindlich
geschlossen. Allerdings ist der Arbeitgeber verpflichtet, dem Arbeitnehmer zwei
Monate nach Beschaftigungsbeginn ein statement auszustellen. Es enthalt die
wesentlichen Punkte der Vereinbarung wie Kindigungsfristen, Bezahlung, Wo-
chenarbeitszeit und Urlaubsanspruch. Die Kiindigungsfrist betrdgt in den ersten
beiden Jahren eine Woche und verléngert sich dann pro Jahr um eine Woche bis
hochstens zwdlf Wochen.

Die Wochenarbeitszeit wird im Arbeitsvertrag festgesetzt. Fiir die meisten Arbeit-
nehmer gilt ein Maximum von durchschnittlich 48 Stunden. Allerdings kdnnen
Arbeitnehmer schriftlich erklaren, dass sie bereit sind, mehr zu arbeiten. Der Aus-
gleich von Uberstunden ist gesetzlich nicht geregelt. Die iibliche Wochenarbeits-
zeit Vollzeitbeschaftigter betragt 39 Stunden.

Auch die Anzahl der Urlaubstage ist Verhandlungssache. Das Minimum liegt bei
28 Tagen pro Jahr; hinzu kommen etwa 8 gesetzliche Feiertage. Der gesetzliche
Mindestlohn betragt zurzeit 5,80 £ pro Stunde. Detaillierte Informationen dazu
gibt es unter www.direct.gov.uk (> Employment > The National Minimum Wage).
Eine Statistik der durchschnittlichen Wochenléhne, gegliedert nach einzelnen
Branchen und weiteren Kriterien, finden Sie unter www.statistics.gov.uk (> Annual
Survey of Hours and Earnings, ASHE).

Niederlande

Etwa 85 Prozent aller Arbeitsverhaltnisse in den Niederlanden sind tarifvertraglich
geregelt. Der Tarifvertrag legt die Arbeitsbedingungen fest, die zwischen den Ge-
werkschaften und Arbeitgeberverbédnden ausgehandelt wurden. Es gibt nur sehr
wenige gesetzliche Vorschriften, die nicht durch Tarifvertrage abgeandert werden
konnen. In vielen Branchen ist es {iblich, dass Arbeitnehmer zunachst liber Zeitar-
beitsfirmen beschéftigt werden - auch in den oberen Hierarchieebenen. Haufig
fuhrt dies zu einem festen Arbeitsvertrag. Eine weitere Besonderheit ist, dass in
den Niederlanden so viele Menschen in Teilzeit beschaftigt sind wie nirgendwo
sonst in Europa - fast die Halfte (48,3 Prozent) aller Erwerbstatigen, vor allem
Frauen, haben eine eingeschrénkte Stundenzahl vereinbart. Auch befristete Ar-
beitsverhéltnisse sind sehr verbreitet. Sie sind bis zu einer Dauer von 36 Monaten
zulassig.

Die Probezeit dauert maximal zwei Monate und muss schriftlich festgelegt wer-
den. Wahrend dieser Zeit konnen beide Seiten fristlos kiindigen. Bei befristeten
Arbeitsverhéaltnissen von maximal zwei Jahren Dauer ist die Probezeit auf einen
Monat begrenzt. Die reguldren Kiindigungsfristen hdngen von der Dauer des Ar-
beitsverhaltnisses ab und betragen fiir Arbeitgeber einen bis vier Monate, fiir Ar-
beitnehmer einen Monat. Oft vereinbaren beide Seiten jedoch langere Fristen.
Volllzeitbeschéftigte haben einen Anspruch auf 20 Urlaubstage pro Jahr. AuBer-
dem gibt es 8 Feiertage.
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Bei VerstdBen gegen die Regelungen
zur Arbeitszeit oder den Mindestlohn
konnen sich Arbeitnehmer an die
~Pay and Work Rights Helpline®
wenden. Die Telefonnummer und
weitere Infos finden Sie unter

http: / /payandworkrightscampaign.
direct.gov.uk.
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’ Wer in den Niederlanden ar-

beiten mochte, will nattirlich
wissen: Was bleibt von meinem Ge-
halt unterm Strich (ibrig? Netto bedeu-
tet bei uns allerdings etwas anderes
als in Deutschland: In den Niederlan-
den miissen Sie vom Nettoverdienst
noch die Krankenkassenbeitrdge ab-
ziehen. “

Hinrich Kuper, EURES-Berater fiir
die Ems-Dollart-Region im deutsch-
niederldndischen Grenzgebiet

Der gesetzliche Mindestlohn betragt derzeit fir Arbeitnehmer, die mindestens
23 Jahre alt sind und in Vollzeit arbeiten, 1.408 € brutto pro Monat; wer zwischen
15 und 22 Jahre alt ist, erhalt 30 bis 85 Prozent des Mindestlohns. Fiir einen GroB-
teil der Arbeitnehmer ist die Hohe des Lohns oder Gehalts tariflich geregelt. Die
Tarifvertrage sind auf der Website des Ministeriums fiir Soziales und Arbeit ein-
sehbar (www.cao.szw.nl). Statistiken zu Léhnen und Gehéltern finden Sie beim
Statistischen Amt der Niederlande unter www.cbs.nl.

Norwegen

Der Arbeitsvertrag sollte die wesentlichen Eckdaten des Beschéftigungsverhalt-
nisses enthalten - Lohn, Arbeitszeiten und Urlaubsanspruch. Auch die Dauer der
Probezeit sollte schriftlich fixiert werden. Die Probezeit dauert hochstens sechs
Monate, in dieser Zeit kann mit einer Frist von 14 Tagen gekindigt werden. Da-
nach betragt die Kiindigungsfrist einen Monat zum Monatsende, ab fiinf Jahren
Betriebszugehorigkeit zwei Monate, ab zehn Jahren drei Monate.

Die gesetzliche Hochstarbeitszeit betragt 9 Stunden am Tag und 40 Stunden pro
Woche. Die meisten Tarifvertrage sehen eine kiirzere Arbeitszeit vor. Alle Uber-
stunden miissen mit mindestens 140 Prozent des normalen Entgelts bezahlt wer-
den, oder sie werden mit Freizeit ausgeglichen - doch auch dann ist der Uberstun-
denzuschlag zu zahlen.

Wochenarbeitszeit in Europa

Durchschnittliche Wochenarbeitszeit in Stunden
fiir Vollzeitbeschaftigte im Jahr 2009

Ruménien 41,2 39,3
Malta 40,7 Griechenland 39,2
GroBbritannien & Nordirland 40,6 Estland 39,1
Luxemburg 40,6 Spanien 39,1
Bulgarien 40,5 Zypern 38,9
Slowenien 40,5 Portugal 38,7
Deutschland 40,4 Schweden 38,3
Ungarn 40,1 Belgien 38,3
Niederlande 40,0 Dénemark 38,2
Lettland 39,9 EE 7.0

30,7 Norwegen 78
Osterreich 39,7 Irland 37,4
Litauen 39,7 Frankreich 374
[Polen M Finnland 37,3

39,3

Quelle: Eurostat, EIRO
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Beschéftigte haben einen gesetzlichen Anspruch auf vier Wochen und einen Tag
bezahlten Urlaub im Jahr. Tarifvertraglich sind in vielen Unternehmen finf Wochen
festgelegt. Anstelle des normalen Entgelts erhalten sie als Urlaubsgeld etwa
10 Prozent ihres Einkommens aus dem Vorjahr. Wer im Vorjahr nicht in Norwegen
gearbeitet hat, kann unbezahlten Urlaub nehmen. Informationen lber Léhne und
Gehalter finden Sie unter www.zav-auslandsvermittlung.de.

Osterreich

Arbeitsvertrage kénnen in Osterreich schriftlich oder miindlich geschlossen wer-
den. In jedem Fall hat der Arbeitgeber dem Mitarbeiter einen ,,Dienstzettel auszu-
handigen. Er enthalt Angaben zum Inhalt der Tatigkeit, zum Jahresurlaub, zur Be-
zahlung, zu den Arbeitszeiten und Kiindigungsfristen.

Das Osterreichische Arbeitsrecht unterscheidet zwischen Arbeitern und Angestell-
ten. Fir Arbeiter ist die Kiindigungsfrist in Kollektivvertragen sehr unterschiedlich
geregelt; ohne Regelung betragt sie 14 Tage. Fiir Angestellte betragt sie (ohne
andere Kollektivregelung) bei Kiindigung durch den Arbeitgeber sechs Wochen
zum Quartalsende und verlangert sich auf zwei Monate nach dem zweiten und auf
drei Monate nach dem fiinften Dienstjahr. Angestellte kénnen mit einer Frist von
einem Monat kiindigen; sie kann durch Vereinbarung bis zu einem halben Jahr
ausgedehnt werden.

Beschéftigte haben einen gesetzlichen Anspruch auf 30 Werktage bezahlten Ur-
laub im Jahr (36 Werktage ab 25 Jahren Betriebszugehdrigkeit). Hinzu kommen
13 gesetzliche Feiertage. Das Mindesteinkommen ist tarifvertraglich geregelt;
allerdings bestehen zwischen den Branchen groBe Unterschiede. Ein 13. und
14. Monatsentgelt ist Ublich. Fir die meisten Arbeiter und Angestellten ist die
Mitgliedschaft in einer von neun Landerkammern verpflichtend. Die Kammern ver-
treten die Interessen ihrer Mitglieder gegentber den Arbeitgebern und bera-ten
bei arbeitsrechtlichen Problemen. Ausflihrliche Infos gibt es bei der Bundes-
arbeitskammer unter www.arbeiterkammer.at.

Die Probezeit betragt in Osterreich grundsatzlich einen Monat, es sei denn, Kollek-
tivvertrage sehen etwas anderes vor. Bei Ausbildungsverhéltnissen dauert sie drei
Monate. Das Arbeitsverhéltnis kann in der Probezeit jederzeit und ohne Angabe
von Griinden beendet werden.

Schweiz

In vielen Branchen und einigen Firmen regeln Gesamtarbeitsvertrage die Arbeits-
bedingungen. Ansonsten wird frei mit dem Arbeitgeber verhandelt. Arbeitsvertra-
ge konnen mindlich oder schriftlich geschlossen werden. Die Probezeit dauert
normalerweise einen Monat, sie kann aber schriftlich auf drei Monate verlangert
werden. Wahrend dieser Zeit kénnen beide Parteien mit einer Frist von sieben
Tagen kiindigen, falls im Vertrag nichts anderes vereinbart wurde. Nach dieser
Zeit bemisst sich die Kiindigungsfrist nach der Lange des Arbeitsverhaltnisses: Bei
bis zu einem Jahr betrégt sie einen Monat, bei zwei bis neun Jahren gelten zwei
Monate Frist, ab zehn Jahren missen beide Seiten drei Monate einhalten - jeweils
zum Monatsende.
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Die Probezeit betragt in Osterreich
grundsatzlich einen Monat, es sei
denn, Kollektivvertréage sehen etwas
anderes vor. Bei Ausbildungsverhalt-
nissen dauert sie drei Monate. Das
Arbeitsverhéltnis kann in der Probe-
zeit jederzeit und ohne Angabe von
Grinden beendet werden.
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Dr. Gloria Muller empfiehlt, sich die
Sozialabgaben und die Lebens-
haltungskosten im Zielland genau
anzuschauen. Denn nicht immer
bedeutet ein hoher Lohn auch einen
hohen Lebensstandard.

Beschéftigte in industriellen Betrieben, Bliropersonal, technische und andere An-
gestellte einschlieBlich des Verkaufspersonals in GroBbetrieben des Einzelhandels
diirfen maximal 45 Stunden pro Woche arbeiten. Fiir alle anderen Arbeitnehmer
gilt eine reguldare Hochstarbeitszeit von 50 Stunden pro Woche, fir Jugendliche
von hochstens 9 Stunden pro Tag. Arbeitnehmer haben Anspruch auf mindestens
vier Wochen bezahlten Urlaub pro Jahr. Hinzu kommen je nach Kanton bis zu
14 gesetzliche Feiertage.

Der Verdienst liegt deutlich liber dem européischen Durchschnitt, allerdings ste-
hen dem recht hohe Lebenshaltungskosten gegeniiber. Mindestléhne sind in der
Regel in den sogenannten Gesamtarbeitsvertragen (GAV) festgelegt. Sie kdnnen
unter www.seco.admin.ch abgerufen werden. Dort finden Sie zudem Merkblatter
zu arbeitsrechtlichen Themen kostenlos zum Herunterladen. Ansonsten verein-
baren Arbeitgeber und Arbeitnehmer die Entgelte frei miteinander. Viele Betriebe
zahlen am Jahresende einen 13. Monatslohn oder eine Gratifikation.

»DER WEG INS AUSLAND LOHNT SICH -
MAN MUSS IHN ABER SEHR GUT VORBEREITEN*

Interview mit Dr. Gloria Miiller, Leiterin des DGB-Verbindungs-
biros in Brussel

Frau Dr. Miiller, heute haben sehr viele Gesetze ihren Ursprung in der EU.
Wie sieht es mit dem Arbeits- und Sozialrecht aus? Gibt es in diesem
Bereich noch groBe nationale Unterschiede?

Ja, die gibt es. Nehmen wir zum Beispiel die Krankenversicherung: Manche Lander
finanzieren sie durch Beitrége, andere durch Steuern, wieder andere haben Misch-
formen aus beidem. In vielen Bereichen hat die EU weitreichende Rechtssetzungs-
kompetenzen, nicht aber im Arbeits- und Sozialrecht. Und das aus gutem Grund:
Sozial- und arbeitsrechtliche Regelungen haben sich lber einen langen Zeitraum
entwickelt - in Auseinandersetzungen der sozialen Gruppierungen und Schichten
untereinander. Sie sind eng in der Tradition und Kultur eines Landes verankert, die
Menschen identifizieren sich mit ihnen.

Daher kann man nicht einfach hergehen und sie per EU-Gesetz
vereinheitlichen ...

Genau. Stattdessen versucht man, bestimmte Bereiche langfristig durch Koordi-
nierung anzugleichen - zum Beispiel die Versorgung mit Kindergartenplatzen. Da-
bei sollen die Erfolge einzelner Lander durch gemeinsame Ziele auf andere Lander
Ubertragen werden. Was die Gewerkschaften aber fordern, sind gemeinsame Min-
deststandards der sozialen Sicherung in Europa.

Fiir viele ist der Umzug ins Ausland aufgrund der unterschiedlichen
Arbeits- und Sozialgesetze kein einfacher Schritt. Wie kann man ihn
optimal vorbereiten?

Wichtig ist, sich in Sachen Sozialversicherung schlauzumachen: Denn jedes Land
teilt die Kosten fiir die Kranken-, Renten- und andere Versicherungen unterschied-
lich zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer auf. Zudem sollte man sich erkundi-

28



gen, wie viel Steuern abgefiihrt werden. Erst dann kann man Uberhaupt berech-
nen, wie hoch das Nettogehalt ausfallen wird.

Sicher sollte man auch die Lebenshaltungskosten vorab iiberschlagen -
dafiir muss das Nettogehalt ja mindestens ausreichen ...

Ja, und dabei gibt es viel zu beachten - zum Beispiel bei der Miete. In Belgien etwa
lauft ein normaler Mietvertrag tber drei Jahre. Wer kiirzer bleiben mdchte, muss
sich informieren: Welche Mdglichkeiten gibt es, vorab aus dem Mietvertrag raus-
zukommen? In solchen praktischen Fragen kann die deutsche Botschaft im jewei-
ligen Land Auskunft geben - die Mitarbeiter dort kennen sich in der Regel hervor-
ragend aus, und die Beratung ist kostenlos.

Ist die Angst berechtigt, durch einen Auslandsaufenthalt Rentenanspriiche
zu verlieren?

Nein, grundsatzlich nicht. Fiir die Wartezeiten werden deutsche Versicherungs-
zeiten und Zeiten in anderen EU-Staaten zusammengerechnet. Allerdings muss
man in jedem Land unterschiedliche Anspruchsvoraussetzungen erfiillen. Daher
sollte man sich von der Deutschen Rentenversicherung beraten lassen. Sie unter-
halt bundesweit Beratungsstellen und bietet auf ihrer Homepage relevante Infor-
mationen an.

Flexible, familienfreundliche Arbeitszeiten werden fiir Arbeitnehmer
immer wichtiger - lassen sich diese Wiinsche auch im Ausland erfiillen?

Das hangt vor allem von den Unternehmen ab. Man sollte im Vorstellungsgesprach
danach fragen, wie die Arbeitszeiten geregelt sind und ob man freie Tage bekom-
men kann, falls die Kinder krank werden.

Es gibt also einiges zu organisieren, wenn man beruflich ins Ausland will
- lohnt sich der Aufwand iiberhaupt?

Ich habe mehr als 30 meiner Studien- und Berufsjahre im Ausland verbracht: Es
ist sehr bereichernd, in anderen Landern zu arbeiten - selbst wenn die Lebens-
und Arbeitsbedingungen nicht liberall gleich sind. Wenn man nicht als Tourist oder
Student, sondern als Arbeitnehmer in ein fremdes Land geht, lernt man es viel
intensiver kennen; man wird Teil der Gesellschaft. Wichtig ist natiirlich, dass man
sich integrieren mdchte und den Kontakt zur Bevélkerung sucht. Sportvereine,
kulturelles oder politisches Engagement und Weiterbildung eignen sich dafiir sehr
gut.

Das Interview fiihrte Katja Hees.
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In der Européischen Union gilt das
Beschaftigungslandprinzip: Arbeit-
nehmer, die sich in einem anderen
Land niederlassen, werden wie Ein-
wohner des Aufnahmelandes be-
handelt. Im Fall der voriibergehenden
Entsendung von Mitarbeitern ins
Ausland gilt diese Regel allerdings
nur eingeschrankt.
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Risiken vermeiden, Anspriiche wahren

Uber die Portable Documents U1
und U2 sowie die Formulare E 301
und E 303 konnen Sie sich unter
www.arbeitsagentur.de (> Birge-

rinnen und Burger > Arbeitslosigkeit
> Arbeitslosengeld > Internationales)
informieren. Dort ist auch das Merk-
blatt ,,Arbeitslosengeld und Aus-
landsbeschéftigung® als PDF erhalt-
lich.

Risiken vermeiden, Ansprlche
wahren - Soziale Absicherung

Die Staaten des Européaischen Wirtschaftsraumes (EWR), der auch die Léander der
EU umfasst, und die Schweiz haben sich darauf versténdigt, dass Rechte im
Bereich der sozialen Sicherheit beibehalten und tbertragen werden. Die Verein-
barungen beziehen sich auf Leistungen der Krankenversicherung, der Rentenver-
sicherung, der Arbeitslosenversicherung, der Unfallversicherung und auf Fami-
lienleistungen. Die Abkommen stellen sicher, dass keine Arbeitnehmerin und kein
Arbeitnehmer Nachteile erleidet, weil sie oder er im Laufe seines Erwerbslebens
in mehreren Mitgliedstaaten erwerbstatig war. Kein Sozialversicherungsbeitrag
soll verloren gehen, erworbene Rechte sollen geschitzt werden, und jedes Land
soll die Rente zahlen, die den dort geleisteten Versicherungsbeitragen entspricht.

Gesetzlich Versicherte benotigen die Européische Krankenversicherungskarte, um
sich im Ausland medizinisch behandeln zu lassen. Die Karte ist in allen Staaten
des Europadischen Wirtschaftsraumes (EWR) und in der Schweiz giiltig. Wer privat
versichert ist, sollte mit der Krankenkasse vor Reiseantritt eine private Auslands-
krankenversicherung abschlieBen. Der Versicherungsschutz ist in der Regel zwdlf
Monate giiltig und wird mit einem Einmalbetrag abgegolten.

Sobald Sie einen Arbeitsvertrag unterschreiben, unterliegen Sie dem Sozialversi-
cherungssystem und den Rechtsvorschriften im Land ihres Arbeitgebers. Aller-
dings gibt es auch Ausnahmen, zum Beispiel fiir entsendete Arbeitnehmer. Falls
Sie Fragen dazu haben, kénnen Sie sich an Fachleute auslandischer und deut-
scher Versicherungstrager wenden. Die Kontaktdaten erhalten Sie unter www.
deutsche-rentenversicherung.de (> Beratung).

E-Formulare nicht vergessen!

Damit Sie Anspriiche aus der Sozialversicherung in anderen EWR-Staaten und in
der Schweiz geltend machen kdnnen, hat die Européische Union eine Reihe von
Formularen veroffentlicht. Wenn Sie arbeitslos sind und im europaischen Ausland
eine Stelle suchen wollen, kénnen Sie bis zu drei Monate lang das deutsche Ar-
beitslosengeld weiterbeziehen. Allerdings miissen Sie vor lhrer Ausreise einen
Antrag stellen. Ihre zustandige Agentur fiir Arbeit in Deutschland stellt Ihnen dann
ein Formular aus (Portable Document U2 bzw. Bescheinigung E 303), das Sie der
auslandischen Arbeitsverwaltung innerhalb von sechs Tagen vorlegen missen.
Ansonsten werden die Zahlungen eingestellt.

War lhre Stellensuche bereits erfolgreich, und haben Sie vor, eines Tages wieder
nach Deutschland zurlickzukehren? Dann sollten Sie rechtzeitig daran denken,
sich das Portable Document U1 bzw. die Bescheinigung E 301 aushandigen zu
lassen. Es dient dem Nachweis der auslandischen Versicherungs- und Beschéfti-
gungszeiten gegeniiber der deutschen Agentur fiir Arbeit. Naheres erfahren Sie
bei der Behorde, die im Ausland fiir das Arbeitslosengeld zustandig ist.
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Lost in Translation? Machen Sie
deutlich, was Sie gelernt haben

Als deutscher Staatsbiirger oder deutsche Staatsbiirgerin haben Sie das Recht,
sich im gesamten Européaischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz um eine Stel-
le zu bewerben. Die Freiziigigkeit fiir Arbeitnehmer ist einzigartig in der europai-
schen Geschichte - einen Job haben Sie damit aber noch lange nicht. Fir Sie
kommt es nun darauf an, lhren méglichen Arbeitgeber davon zu (iberzeugen, dass
Sie die oder der Richtige fiir ihn sind. Machen Sie deutlich, was Sie in Ihrer Ausbil-
dung konkret gelernt, wie Sie sich weitergebildet und welche beruflichen Erfah-
rungen Sie gesammelt haben - kurz: was Sie kdnnen.

Ihr potenzieller Arbeitgeber will wissen, was Sie in lhrem Beruf gelernt
haben

Auf dem Weg dorthin miissen Sie einige Hiirden tGberwinden. Das erste Problem
besteht darin, dass der Arbeitgeber im Ausland mit lhrer Berufsbezeichnung oft
nichts anzufangen weiB. Die Informatikkauffrau heiBt in England ,Information
technology officer®, der Zimmerer in Frankreich ,,Charpentier” - und lhr Beruf?

AuBerdem kann sich die Ausbildung eines Berufes von Land zu Land unter-
scheiden. In Deutschland absolvieren Kraftfahrzeugmechatronikerinnen und
-mechatroniker ihre Ausbildung in Schule und Betrieb, in Frankreich nur in der
Schule. Erzieherinnen und Erzieher werden hierzulande an Berufsfachschulen aus-
gebildet, in anderen L&ndern an Hochschulen. Entsprechend weichen die Inhalte,
die in den Ausbildungen vermittelt werden, voneinander ab.

Um lhrem kiinftigen Arbeitgeber deutlich zu machen, welche Kenntnisse und Fa&-
higkeiten Sie in der Ausbildung erworben haben, kdnnen Sie auf die Ausbildungs-
profile des Bundesinstituts fiir Berufsbildung zuriickgreifen. Sie liegen in eng-
lischer und franzdsischer Fassung vor und kénnen unter www.bibb.de (> Berufe
> Ausbildungsprofile) heruntergeladen werden.

Die Europass-Dokumente helfen lhnen, Ihre Bewerbung liberzeugend zu
gestalten

Zudem koénnen Sie lhrer Bewerbung eine Erlduterung lhres Abschlusszeugnisses
beilegen. In den Europass-Zeugniserlauterungen (www.europassinfo.de) werden
die Ausbildungsinhalte und die typischen Branchen und Tatigkeitsfelder kurz be-
schrieben - inklusive Angaben zur Art der Berufsausbildung, zur Notenskala und
zu den erworbenen Kenntnissen, Fertigkeiten und Kompetenzen. Die Europass-
Seite liefert auch Vorlagen, mit denen Sie lhren Lebenslauf, Ihre Fremdsprachen-
kenntnisse und Auslandsaufenthalte international vergleichbar darstellen kdnnen.
Ihre Bewerbung kdnnen Sie damit aussagekraftiger gestalten.

Im Bereich der Hochschulausbildung hat die Européische Union mit dem Euro-
pean Credit Transfer and Accumulation System (ECTS) ein Anerkennungssystem
entwickelt, das die Leistungen von Studierenden untereinander vergleichbar ma-
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Die englischen und franzdsischen
Bezeichnungen von anerkannten
Ausbildungsberufen finden Sie unter
www.bibb.de.
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Néheres Uber die Anerkennung von
Abschlissen in den einzelnen
Landern erfahren Sie unter www.
zav-auslandsvermittlung.de (bei dem

jeweiligen Land unter ,,Arbeiten®).

chen soll. Fiir Studienleistungen werden Leistungspunkte (Credits) vergeben. Der
Bachelorabschluss setzt 180 Credits voraus, der darauf aufbauende Master 120.
Mehr zu diesem System finden Sie auf den Homepages der Kultusministerkonfe-
renz (www.kmk.org), der Europdischen Kommission (http://ec.europa.eu/your-
europe) und des European Network of Information Centres (www.enic-naric.net).

Berufe, die eine staatliche Anerkennung voraussetzen

Fir die meisten Jobs ist es unerheblich, ob lhre Ausbildung oder lhr Studienab-
schluss bei den européischen Nachbarn offiziell anerkannt wird. Wichtig ist, dass
Ihre Qualifikationen und Erfahrungen zur ausgeschriebenen Stelle passen - dar-
uber entscheidet lhr zukiinftiger Chef oder lhre Chefin.

Anders sieht es bei Berufen aus, die im jeweiligen Land eine staatliche Anerken-
nung oder besondere Qualifikationen voraussetzen. Wenn Sie zum Beispiel als
Lehrer, Arzt, Krankenpfleger, Architekt oder Jurist arbeiten wollen, sollten Sie kla-
ren, ob lhr in Deutschland erworbener Abschluss im Ausland anerkannt wird.
Wenden Sie sich an die im Ausland zustandige Kontaktstelle. Die Adresse finden
Sie unter http:/ /ec.europa.eu/internal_market (> Der Binnenmarkt fir Dienstlei-
stungen > Berufsqualifikationen > Datenbank fiir reglementierte Berufe). Dort er-
halten Sie auch einen Uberblick, fiir welche Berufe es in den einzelnen Landern
besondere Regeln gibt.

Die Europdische Union hat eine Richtlinie verabschiedet, die die Anerkennung von
Abschlissen vereinheitlicht. Unter welchen Bedingungen Sie Ihren Beruf ausiiben
diirfen und welche Dokumente Sie vorlegen miissen, erfahren Sie unter http://
europa.eu. Geben Sie dafiir in der erweiterten Suche bei ,.im Titel“ ein: ,Regelung
zur Anerkennung von Berufsqualifikationen®.

Der Job im Ausland -
Sprungbrett fur die Karriere

Wer den Schritt ins Ausland wagt, geht ein Risiko ein. Umgangsformen, Arbeits-
weise und Sprache sind Ihnen mdglicherweise fremd. Wie Sie sich in der neuen
Umgebung zurechtfinden, ist zunachst ungewiss. Nicht zu bestreiten ist jedoch,
dass ein Auslandsaufenthalt in der Regel einen enormen Gewinn bringt - sowohl
fiir die personliche Entwicklung als auch fiir die berufliche Laufbahn. Immer wie-
der erleben Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, dass die Rickkehr nach
Deutschland einen Karriereschub mit sich bringt. So mancher Job ist ohne Aus-
landserfahrung unerreichbar.

In diesem Kapitel berichten drei Menschen Uber ihre Auslandsaufenthalte und ihre
Riickkehr nach Deutschland. Auch die andere Seite kommt zu Wort: Ein Arbeit-
gebervertreter erzahlt, warum die Auslandserfahrung seiner Mitarbeiter fir den
Erfolg des Unternehmens so wichtig ist.
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SELBSTBEWUSST ZU NEUEN UFERN

Auf Mallorca schmiedet Friseurin Plane fiir ihre berufliche
Zukunft

Was ihr der Mallorca-Aufenthalt gebracht hat? Vor allem Selbstsicherheit. Christin
Terbrack weiB jetzt ganz genau, was sie kann und dass sie viel erreicht, wenn sie
es wirklich mochte. In ihrem Job kann die Friseurin das gut gebrauchen. Mit ihren
Kundinnen geht sie heute souveré@ner um als friher. ,,Ich bin auf Mallorca selbst-
bewusster geworden, habe viel (iber mich und andere Menschen und Mentalitaten
gelernt. Man wird auch selbststéndiger, weil man alles selbst regeln und selbst
machen muss. Ich wiirde jedem empfehlen, eine Zeit lang ins Ausland zu gehen.*

Sogar Vortrage auf Spanisch hat Christin Terbrack gehalten

Damals, vor Mallorca, lebte sie in der Ndhe von Miinster und war im letzten Lehr-
jahr ihrer Ausbildung. ,Ich spiirte zu der Zeit, dass ich einfach mal raus wollte®,
sagt sie. Die 20-Jahrige ist ein offener, fréhlicher Mensch. Ihr reicht es nicht, sich
auf ausgetretenen Pfaden zu bewegen. Aus dem Grund nutzte sie die Moglichkeit,
die ihr SESAM bot. Das Mobilitdtsprogramm des Handwerks finanzierte einen
Spanisch-Sprachkurs und den gesamten sechsmonatigen Aufenthalt auf der Insel.

Auf Mallorca fiihrte Christin Terbrack ein ,,Traumleben®. Das lag nicht nur an der
Sonne und der Nahe zum Meer: Ihr Chef war Deutscher, doch deutlich von der
mediterranen Lebensart beeinflusst. Daher herrschte in dem Friseursalon, in dem
sie mit ihm zusammen arbeitete, eine entsprechend entspannte und fréhliche Ar-
beitsatmosphére. Da sie offen auf die Menschen zuging, dauerte es nicht lange,
bis sie neue Freunde fand und bis das Heimweh, das sie in den ersten Tagen noch
gesplrt hatte, verflog.

,lch wollte noch weiterlernen*

Obwohl Christin Terbracks Chef sie lber die Forderdauer des SESAM-Programms
hinaus auf Mallorca beschéftigen wollte - dann zu einem reguldren Gehalt -, ent-
schied sie sich, nach Deutschland zuriickzukehren: ,,Ich wollte noch weiterlernen,
in Deutschland eine weitere Qualifikation bekommen.“ lhr berufliches Ziel stand
fest: Make-up-Artist. ,lch mdchte diese Weiterbildung nebenberuflich lber eine
Agentur in Berlin machen. Mit einem Friseurjob in Berlin kdnnte ich das finanzie-
ren.“ Bei einigen Berliner Agenturen hat sie sich schon beworben. Doch bis es
losgehen kann, miissen die Finanzen noch aufgebessert werden. Daher arbeitet
Christin Terbrack in der Zwischenzeit bei einer Friseurin in ihrem Heimatort nahe
Minster: ,,Auf Mallorca habe ich nicht viel Geld verdient. Jetzt méchte ich das
nachholen, damit ich fiir die Weiterbildung und fir die Zukunft etwas zuriicklegen
kann.“ Dass sie bald nach Berlin gehen und in ihrer Karriere weiter voranschreiten
wird, darin ist sie sich seit Mallorca sicher.
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Christin Terbrack spricht mittler-
weile flieBend Spanisch. Durch den
Kontakt mit den mallorquinischen
Kundinnen konnte sie die Sprache
taglich Uben. ,/ch habe sogar einmal
in einem Unternehmen eine Friseur-
présentation auf Spanisch gegeben.
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Christoph Lehnert ist durch den
Schwedenaufenthalt selbstbewusster
geworden: , Friiher habe ich schlecht
geschlafen, wenn sich fiir den
néchsten Tag 50 Géste zum Essen
angemeldet hatten. Heute sehe

ich das gelassener. Ich weiB, dass
man auch neue Herausforderungen
bewaltigen kann.

VON DER KUCHE IN DEN HORSAAL

Ein Koch entdeckt in Schweden, welche Talente in ihm
schlummern

Fir Christoph Lehnert war Schweden so etwas wie ein Wunschziel. Als er sich
entschied, eine Zeit lang in dem Land zu arbeiten, war er voller Erwartungen. Aber
dass ihn das Jahr so veréndern wiirde, hat ihn dann doch tberrascht. ,Es liegt mir,
eine Sprache zu lernen. Es liegt mir auch, Dinge zu vermitteln®, sagt der 26-Jah-
rige. Von diesen Talenten hat er vorher kaum etwas geahnt. ,Jetzt (iberlege ich, ob
ich nicht Lehrer werden sollte.*

,lch wollte mich weiterentwickeln®

Christoph Lehnert kommt aus Wilthen in der Oberlausitz, wo seine Mutter einen
Waldgasthof flihrt. Nach seiner Kochlehre arbeitete er in Konstanz, Bad Pyrmont
und Eltville-Erbach. Als er mit 24 arbeitslos wurde, ergriff er eine Chance, die ihm
die Agentur fiir Arbeit Bautzen aufzeigte: Er machte den Vorbereitungskurs ,,Spra-
che und Beruf“ am Bildungszentrum des Handels in Neuruppin, speziell fir Fach-
krafte, die in Schweden arbeiten wollten. Weil er Schwedisch so schnell lernte,
durfte er auch einen Tag lang die nachfolgende Klasse unterrichten und merkte
dabei schon, dass ihm diese neue Aufgabe lag.

Doch zunichst verfolgte er den eingeschlagenen Weg weiter: Uber das Praktikum,
das zum Kurs gehorte, erarbeitete er sich Ende 2006 eine Festanstellung als Koch
im Konferenzhotel Gimo Herrgérd, 60 Kilometer nordlich von Uppsala. Dort ver-
besserte er sein Schwedisch, ibernahm Verantwortung, lernte neue Rezepte und
erfuhr, wie ein Team auch ohne starre Plane zusammenarbeiten kann.

Die Rickkehr nach Deutschland war dennoch von Anfang an vorgesehen. ,Viele
Leute wollen ja komplett auswandern, weil sie fiir Skandinavien schwarmen oder
alles in Deutschland schlecht finden®, sagt Christoph Lehnert. ,Ich denke aber,
das Leben ist tberall dhnlich: Es kommt darauf an, was man daraus macht. Ich
selbst wollte mich in einer anderen Umgebung weiterentwickeln, und das ist mir
in dem einen Jahr gelungen.”

Riickkehr mit neuen beruflichen Zielen

Als seine Mutter krank wurde, war es fir ihn klar, dass er zurlickkommen und sie
in ihrem Restaurant unterstiitzen wirde. ,,Einerseits freute ich mich auch, in der
alten Heimat Familie und Freunde zu sehen, meinen Eishockeyfanclub und FuB-
ballverein besuchen zu kénnen.“ Andererseits war ihm sein Dorf etwas fremd ge-
worden. Die Ubernahme des Gasthofes kann er sich nun nicht mehr vorstellen.
Inzwischen hat er sich griindlich liber seine Studienoptionen informiert. Kein Luft-
schloss, sondern ein praktikabler Berufsweg soll es werden. ,Der Markt fir
Schwedisch ist klein®, sagt Christoph Lehnert ber die Aussichten als Sprachleh-
rer. ,Deshalb wiirde ich lieber Lehramt auf Englisch und Biologie studieren. Viel-
leicht kann ich an einer beruflichen Schule unterrichten. Der Auslandsaufenthalt
hat mir auf jeden Fall die Augen dariiber gedffnet, welche Talente und Moglich-
keiten noch in mir stecken.”
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ZWISCHENSTATION SIBIU

Kulturexpertin macht sich in Rumanien fit fiir den deutschen
Arbeitsmarkt

Eine halbe Stunde - langer brauchte Andrea Haidu nicht, um ihren spéateren Ar-
beitgeber zu liberzeugen, sie nach Miinchen einzuladen. Die Erfahrungen, die sie
in Ruménien gesammelt hatte, hatten ihn beeindruckt: Konzepte verfeinern, Spon-
soren finden, Projekte koordinieren, Veranstaltungen organisieren. ,,Das waren
genau die Fertigkeiten, die auch fiir die Projektleiterstelle beim Bildungswerk der
Bayerischen Wirtschaft gefragt waren®, sagt die 32-Jahrige. Ein Glicksfall, von
dem viele Geisteswissenschaftler traumen. Wenige Tage nach dem ersten telefo-
nischen Kontakt sa3 sie im Flieger nach Deutschland.

Die Erfahrungen aus Rumanien sind leicht Gibertragbar

Berufserfahrung, die auf dem Arbeitsmarkt gefragt ist - genau daran mangelt es
vielen Absolventen kulturwissenschaftlicher Studiengédnge. Andrea Haidu war sich
dessen friih bewusst. Schon wahrend des Studiums nutzte sie die Moglichkeiten,
die sich ihr im Ausland boten, und absolvierte Praktika in Briissel und Bukarest.

Nach ihrem Diplom ging sie dann fiir das Institut fir Auslandsbeziehungen nach
Rumaénien, erst als Kulturmanagerin in Brasov (Kronstadt) und danach als Regio-
nalkoordinatorin in Sibiu (Hermannstadt). Sie stellte Filmreihen, Theaterauffiih-
rungen und Schiilerzeitungen mit auf die Beine. ,,Dabei habe ich gelernt, wie man
ein Projekt durchfiihrt, mit verschiedenen Partnern und Zielgruppen umgeht und
Gelder verwaltet®, sagt sie.

Das Arbeitsleben ist in Deutschland besser organisiert

Im Februar 2008 trat Andrea Haidu ihren neuen Job in Miinchen an, zwei Tage
nach ihrer Riickkehr aus Rumanien. ,,Der Abschied fiel mir schwer. Ich hatte aber
gar keine Zeit fir Nostalgie, weil ich sofort wieder eingespannt war.“ Der schnelle
Wechsel brachte Vor- und Nachteile mit sich: ,Ich hatte zwar keinen Leerlauf mit
Bewerbungen und Absagen. Aber es war auch anstrengend, so schnell umzuschal-
ten und sich voll auf die neue Aufgabe zu konzentrieren. Ich musste parallel ja
auch noch eine Wohnung suchen.” Inzwischen hat sie das Gefiihl, angekommen zu
sein. Vieles ist anders, aber so manchen Unterschied hat sie schatzen gelernt:
»Die Arbeitsschritte sind hier formalisierter, man klart mehr Dinge mit anderen ab,
wahrend ich in Rumanien oft ad hoc entscheiden musste. Auch privat merkt man,
dass das Leben in Miinchen viel organisierter ist. Das ist schon sehr angenehm!*

Ob sie wieder ins Ausland gehen wiirde? Vorstellen kann sie sich das schon. ,Ich
wirde mir aber die Stelle sehr gut aussuchen®, sagt sie. ,,Und man sollte nicht zu
kurz im Ausland bleiben. Sonst muss man bei der Ankunft schon die Riickkehr
planen.”
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Um ihre Erfahrungen auszubauen,
hatte Andrea Haidu ihren ersten
Vertrag in Rumanien frih auf zwei
Jahre verlangert - am Ende blieb sie
fast viereinhalb. ,,Doch danach hatte
ich Lust, wieder nach Deutschland
zurlickzukehren. “
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Thomas Schulz ist bei Dachser
Bereichsleiter Corporate Human
Resources. Wer Auslandserfahrungen
mitbringt, verdient in dem Logistik-
unternehmen zwar nicht automatisch
mehr, hat allerdings bessere
Aufstiegschancen.

~KEINE SCHEU VOR NEUEN HERAUSFORDERUNGEN*

Was zeichnet Arbeitnehmer mit Auslandserfahrungen aus?
Im Interview duBert sich dazu Thomas Schulz von der Dachser
GmbH & Co. KG

Herr Schulz, Dachser ist mit 17.500 Mitarbeitern an 306 Standorten welt-
weit im Logistikgeschaft tatig. Wie international ist sie in den deutschen
Niederlassungen aufgestellt?

In Deutschland, wo wir auch unseren Hauptsitz haben, beschéaftigen wir rund
10.000 Mitarbeiter; knapp 1.300 von ihnen sind ausléndische Staatsbirger. Dari-
ber hinaus haben wir deutsche Mitarbeiter mit Migrationshintergrund. Sie stam-
men aus 81 Landern - wir sind also sehr international.

Haben Bewerber mit Auslandserfahrung bessere Chancen als Bewerber
ohne?

Das héngt von den Anforderungen der Stelle ab: Wir erwarten keine Auslands-
erfahrung von Mitarbeitern, die nur den nationalen Bereich bearbeiten. Allerdings
gibt es bei uns viele Stellen mit internationalem Profil - beispielsweise fiir Spedi-
tionsleiter und Verkaufsleiter, aber auch fiir Controller, die international agieren.
Auf solchen Stellen miissen die Mitarbeiter liber hervorragende Sprachkenntnisse
verfligen und moglichst auch die kulturellen Gepflogenheiten im Ausland kennen.
Wer bereits eine Weile im Ausland gelebt hat, ist dann natdrlich im Vorteil.

Was wire ein Szenario, bei dem es auf interkulturelle Kompetenzen
ankommt?

Wir entsenden Mitarbeiter regelmaBig in unsere auslandischen Niederlassungen,
um dort Logistik-Software zu implementieren oder IT-Umstellungen vorzunehmen
- zum Beispiel in Danemark. Dort ist es {iblich, dass Mann und Frau sich die Auf-
gaben im Haushalt oder in der Kindererziehung gleichberechtigt teilen. Dement-
sprechend planen sie ihre Arbeitszeit im Unternehmen: Sie kénnen dann dort
nicht genauso zeitlich flexibel eingesetzt werden, wie es in Deutschland der Fall
ware. Da muss man Verstandnis mitbringen, die dortige Kultur akzeptieren und
die Arbeitszeit bis 17 Uhr optimiert nutzen.

Welche weiteren Kompetenzen bringen auslandserfahrene Menschen mit?

Wir erleben immer wieder, dass Mitarbeiter, die ein halbes Jahr oder langer im
Ausland waren, mit einer ganz anderen Reife zuriickkommen. AuBerhalb Deutsch-
lands sind sie auf sich selbst gestellt, sie missen sich vollig neu orientieren - so
etwas pragt. Sie wissen dann, welche Chancen und Herausforderungen darin lie-
gen, sich in neues Terrain vorzuwagen.

Unterstiitzt die Firma Dachser ihre Mitarbeiter dabei, Auslandserfahrung
zu erwerben?

Auf jeden Fall. Wir vermitteln hoch qualifizierte Fachkrafte fiir Iangere Auslands-
einsatze, etwa nach Asien oder in die USA. Bei grenziiberschreitenden Projekten
versuchen wir, Mitarbeiter international auszutauschen. Zudem kénnen sich unse-
re Beschéftigten selbst auf Stellen in auslandischen Niederlassungen bewerben.
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Miissen Sie dabei viel Uberzeugungsarbeit leisten?

Wir finden immer Mitarbeiter, die gerne ins Ausland mochten, aber es ist nicht so,
dass die Bereitschaft bei allen vorhanden ist. Da unterscheiden sich die Men-
schen eben - das akzeptieren wir.

Wiirden Sie sagen, dass Mitarbeiter mit Auslandserfahrung schneller
Karriere machen und mehr verdienen als Kollegen, die immer nur in
Deutschland geblieben sind?

Das ist auf keinen Fall ein Automatismus: Das Gehalt héngt bei uns im Unterneh-
men vor allem von der persénlichen Leistung und von der Position ab. Aber: Je-
mand, der Projekte im Ausland erfolgreich umgesetzt hat und daran gereift ist, hat
natirlich gute Chancen, danach in andere Positionen aufzusteigen und dort dann
auch mehr Geld zu verdienen.

Beratung und Vermittlung

Die Bundesagentur fir Arbeit und die Européische Union unterstiitzen die Mobili-
tat auf dem europdischen Arbeitsmarkt durch eine breite Palette von Serviceein-
richtungen.

JOBBORSE DER BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT

Die Suche nach Stellenangeboten im européischen Ausland kdnnen Sie bereits
von Deutschland aus beginnen - zum Beispiel {iber die JOBBORSE der Bundes-
agentur fur Arbeit unter www.arbeitsagentur.de. Um aktuelle Stellenangebote zu
finden, missen Sie in der erweiterten Suche eine Stellenangebotsart und lhr Ziel-
land benennen.

Die Mehrzahl der Stellen im Ausland, die der Bundesagentur fiir Arbeit gemeldet
werden, kommen von der mittelstdndischen Wirtschaft. Aber auch Personalagen-
turen fordern Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir eine befristete Auslandstatig-
keit an.

INFO-CENTER DER ZAV

Erste Anlaufstelle flr Fragen ist das Info-Center der Zentralen Auslands- und Fach-
vermittlung (ZAV) unter der Telefonnummer 0228/7 13 13 13. Das Team ist mon-
tags bis freitags von 8 bis 18 Uhr fiir Sie da und sendet Ihnen gerne Informations-
material zu. Bei Bedarf nennt es Ihnen einen personlichen Ansprechpartner zur
weiter gehenden Beratung. Per E-Mail sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
erreichen unter zav-auslandsvermittlung@arbeitsagentur.de.

37

Q Bundesagentur fiir Arbeit

Wenn Arbeitgeber oder Personal-
dienstleister aus dem Ausland
Arbeitskrafte aus Deutschland mit
bestimmten Qualifikationen suchen
und in groBerem Umfang Stellen
anbieten, fihrt die Auslandsvermitt-
lung der ZAV Jobbdérsen durch.
Informationen dazu finden Sie unter
www.zav-auslandsvermittiung.de
veranstaltungen.
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STANDORTE DER ZAV-AUSLANDSVERMITTLUNG

Wer eine personliche Beratung sucht, kann sich mit seinen Fragen natirlich auch
direkt an einen der zwolf Standorte der Auslandsvermittlung der ZAV wenden. Es
gibt sie in Berlin, Bremen, Dortmund, Dresden, Erfurt, Frankfurt, Hamburg, Mag-
deburg, Nurnberg, Rostock, Stuttgart und Trier. Adressen und Telefonnummern
finden Sie unter www.zav-auslandsvermittlung.de /standorte.

Die Teams der Auslandsvermittlung informieren und beraten zu den Themen Aus-
bildung, Studium und Arbeiten im Ausland und vermitteln in Beschaftigung - auch
in Jobs und Praktika. Bei den Beraterinnen und Beratern der Auslandsvermittiung
erhalten Sie aktuelle Informationen Uber Stellenangebote, Einstellungs- und Ar-
beitsbedingungen, die Anerkennung von Berufsabschlissen, Niederlassungsfor-
malitaten, Lebensbedingungen und Kontaktadressen.

Wo finde ich

Stellenangebote
im Ausland? X tjﬁ‘

O Nun miissen Sie sich nur noch

1

Je ofter Sie Uber eine Jobsuche
im Ausland nachdenken, desto
mehr Fragen stellen Sie sich.

bei Ihrem méoglichen Arbeit-
geber melden und bewerben.
Alternativ werden Sie zu einer
Jobbérse oder direkt zu einem
Vorstellungsgesprach einge-
laden. Die ZAV bietet Ihnen
begleitende Beratung an.

Q
e

Unsere Vermittler suchen fiir
Sie nach geeigneten Stellen-
angeboten. Wenn etwas
Passendes dabei ist, werden
lhnen Vermittlungsvorschléage
zugeschickt. Die jeweiligen

Eine wichtige Informations-
quelle zum Thema , Arbeiten im
Ausland ist unsere Webseite
www.zav-auslandsvermittlung.de.

Informationsangebot
- Leben & Arbeiten
im Ausland

- Gesetzliche S
Bestimmungen & M
- Europaische O === O

Arbeitsmérkte &

Bildungswege
- Soziale Sicherung I
- Bewerbung im ‘ ; ‘ % ')
Ausland

- Stellenangebote

im Ausland finden Weiter gehende Fragen beantwortet
das Info-Center der ZAV, Telefon:
0228/7 1313 13. Per E-Mail sind die
Berater unter zav-auslandsvermittlun
@arbeitsagentur.de zu erreichen.

Das Info-Center versorgt Sie per Post
oder E-Mail mit Informationsmaterial.
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Arbeitgeber erhalten - Ihr Ein-
verstédndnis vorausgesetzt -
Ihr Qualifikationsprofil.

Ihr Weg ins Ausland
mit der ZAV-Auslandsvermittlung

4 O

f
Auf Wunsch priifen wir, ob fiir
Sie Vermittlungsmaoglichkeiten
durch die ZAV bestehen. Bei
positiver Einschatzung leiten wir
Ihr Qualifikationsprofil an das
zustandige Team der Auslands-
vermittlung weiter.



EURES

Die Auslandsvermittlung der ZAV ist Teil des EURES-Netzwerks (EURopean Emplo-
yment Service). Der Zusammenschluss der europdischen Arbeitsverwaltungen
fordert die Mobilitat von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern durch Informa-
tion und Vermittlungsdienstleistungen. Auf der EURES-Homepage (http://ec.
europa.eu/eures) finden Sie aktuelle Stellenangebote aus ganz Europa sowie eine
Online-Datenbank, in die Sie lhren Lebenslauf einstellen kénnen. In der EURES-
Jobborse konnen Sie Stellenangebote nach Land, Region, Beruf, Branche, Ver-
tragsart oder einer Kombination mehrerer Kriterien suchen. Sie erhalten dort
auch Informationen zu Lebens- und Arbeitsbedingungen in der EU.

Werden meine EURES (European Employment Service) -

Wie muss Ausbildungsabschliisse

mein Lebenslauf im Ausland anerkannt? Beratung und Vermittlung im Netzwerk
gestaltet sein?
der europaischen Arbeitsverwaltungen

O Wo finde ich
Arbeitsstellen

“ i ‘ in Europa?

Sie mochten im européischen Ausland
arbeiten. Je ofter Sie iber diesen Schritt
nachdenken, desto mehr Fragen stellen

O sich Ihnen ...
Um Antworten zu bekommen, kénnen O
Sie sich entweder auf der EURES-Webseite
(http://ec.europa.eu/eures) oder persén-
lich bei einem nationalen EURES-Berater
informieren. Die Kontaktadressen der Bera-
ter finden Sie auf der EURES-Webseite.

Informationsangebot

- Stellenangebote in
Europa nach Land, Re-
gion, Beruf, Vertragsart

- Anerkennung von
Qualifikationen im
Gastland

- Form/Struktur des

Lebenslaufes fiir die

Bewerbung im Ausland

- Vorstellungsgesprach O
im Ausland

MANAGEMENTVERMITTLUNG DER ZAV

Die Teams der Managementvermittlung in der Zentralen Auslands- und Fachver-
mittlung (ZAV) bieten Fihrungskraften der oberen und obersten Leitungsebene
aller Branchen, die sich beruflich verandern wollen, folgenden Service:

«f Informationen zum Arbeitsmarkt fiir Fihrungskrafte

«i Karriereberatung

«i Hinweise zur Bewerbungsstrategie

«i Ausgewdhlte Stellenangebote

«i Veroffentlichung ausgesuchter Kandidatenprofile

«i Préasentation der Bewerbungsunterlagen bei Arbeitgebern
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Mobil in Europa
Beratung und Vermittlung

Die ZAV hilft auch Fuhrungskraften
bei der Suche nach attraktiven Be-
schaftigungsmoglichkeiten im Aus-
land. Die Beraterinnen und Berater
der Managementvermittlung sind
speziell geschult und informieren Sie
uber Stellenangebote auf Leitungs-
ebene.

Die Beraterinnen und Berater der Managementvermittlung sind Experten aus
Wirtschaft und Beratung. Sie gehen individuell, objektiv und ergebnisorientiert auf
ihre Kunden ein. Neutralitat und wirtschaftliche Unabhangigkeit zeichnen sie aus.
Diskretion ist oberstes Gebot. Sind Sie Fiihrungskraft und suchen eine Stelle
im Ausland? Nehmen Sie Kontakt zur Managementvermittlung auf (Hotline:
0228/7 13 1286, E-Mail: zav-bonn.mv@arbeitsagentur.de) und sprechen Sie mit
einem Berater, der auf Ihre Branche spezialisiert ist.

AnschlieBend Ubermitteln Sie lhren Lebenslauf (in der Regel auf Deutsch und Eng-
lisch) und lhre vollsténdigen Bewerbungsunterlagen. Ihr Ansprechpartner berat
Sie zu Form und Schliissigkeit Ihrer Bewerbung und bespricht mit Ihnen verschie-
dene Optionen der Karriereplanung in Deutschland und im Ausland. lhre Daten
werden in die Bewerberdatenbank aufgenommen, zum Abgleich Ihres Profils mit
moglichen Stellenangeboten. Die Managementvermittlung stellt Kontakte zu mog-
lichen Arbeitgebern her. Nach einer gelungenen Vermittlung steht Ihnen die Ma-
nagementvermittlung zur Nachbetreuung zur Verfiigung.
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EURES - Das europaische Portal zur
beruflichen Mobilitat

Im EURES-Portal finden Sie leicht und schnell Informationen tber Stellen- und
Ausbildungsangebote in 31 europdischen Landern.

Wissenswertes lber Leben und Arbeiten im Ausland und vieles mehr erfahren

Sie unter http://ec.europa.eu/eures.

Die JOBBORSE unter www.arbeitsagentur.de

DEUTSCHLANDS GROSSTES ONLINE-JOBPORTAL

Schnelle Jobsuche bei gréBtmoglichem Komfort und maximaler Flexibilitat:
Mit der Stellen- und Bewerberborse unter www.arbeitsagentur.de finden Sie
genau die Stelle, die zu Ihnen passt.

lhre Vorteile auf einen Blick

Personlicher Zugang rund um die Uhr von jedem beliebigen Ort

mit Internetanschluss

Einfache und schnelle Stellensuche in Deutschland und im Ausland
Zugang zu einer groBen Anzahl von Stellenangeboten

Taglich passende Stellen per E-Mail

Individuelles Bewerberprofil und passgenaue Stellensuche

Komfortable Erstellung und Verwaltung der Bewerbungen

Direkte Rickmeldung zur Agentur fiir Arbeit und zum Arbeitgeber méglich
Veroffentlichung des Bewerberprofils in anderen Stellenbdrsen


http://ec.europa.eu/eures
http://www.arbeitsagentur.de
http://www.arbeitsagentur.de

Aktuelle Informationen zu den Themen
Arbeiten, Ausbildung und Studium im Ausland
finden Sie unter

www.zav-auslandsvermittiung.de
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